


Ürün Sorumluluk ve ĠĢ Durması / Kar Kaybı 

Sigortaları 

13.09.2012   

Burçak ALAGÖK 

DÖKÜM SANAYĠĠNDE RĠSK YÖNETĠMĠ 



 

Gündem: 

 1) Ürün Sorumluluğunun Tarihi GeliĢimi 

 

 2) Avrupa Topluluğu Mevzuatında Ürün Sorumluluğu 

 

 3) ABD’de Ürün Sorumluluğu Kavramı 

 

 4) Türkiye’deki Mevzuat ile karĢılaĢtırılma 

 

 5) Mamul Mesuliyeti Sigortası 

 

 6) ĠĢ Durması / Kar Kaybı Sigortası 

ÜRÜN SORUMLULUĞU RĠSKLERĠNDE AVRUPA, 

AMERĠKA VE  TÜRKĠYE’DEN ÖRNEKLER VE 

KARġILAġTIRILMASI 
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NART  

SĠGORTA VE REASÜRANS  

BROKERLĠĞĠ A.ġ.  
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NART SĠGORTA VE REASÜRANS BROKERLĠĞĠ A.ġ. 

444 NART 

444 6278 

 
 
 
 
 
 

■ 1999‟da Ġstanbul da kurulmuĢtur,  

■ Türkiye‟nin, Türk sermayeli en büyük  sigorta ve reasürans brokerliği 

Ģirketidir, 

■ 80  personel ile sektörde hizmet vermektedir, 

■ 45.000 „in üzerinde özel ve tüzel müĢteri portföyüne sahiptir, 

■ Hem Kurumsal hem Bireysel „Tailor – Made‟, özel  sigorta çözümleri 

sunmaktadır, 

■ 24 saat / 7 gün NART CALL CENTER Hizmeti vermektedir.   
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NART SĠGORTA VE REASÜRANS BROKERLĠĞĠ A.ġ. 



Sorumluluk yasalarla belirlenmiĢ olan  

yükümlülükler nedeniyle baĢkalarına 

verilen zararların karĢılanmasıdır. 

 Kusurlu Sorumluluk 

 Kusursuz Sorumluluk 

SORUMLULUK NEDĠR ? 



Bir üreticinin, ürününü hatalı olarak piyasaya 

sürmüĢ olması “kusuru olmasa dahi”, o üründen 

zarar görmüĢ Ģahıslara karĢı sorumlu tutulmasına 

yetmektedir. 

 

 

Bu bir NETĠCE SORUMLULUĞUDUR. 

KUSURSUZ SORUMLULUK 



  
 AB Mamul Mesuliyeti 

Direktifi 

 25. 06.1985    

    

 AB Mamul Genel Mamul 

Emniyet Standartları 

29.06.1992 

 

 

AB. ÜRÜN MESULĠYETĠ 



 ÜRÜN      ÜRETİM 

 GELİŞTİRME                 HATASI 

 HATALARI 

  

 Ürünün üretildiği   Konstrüksiyon 

 zaman esnasındaki   

 teknik, bilim ve   Fabrikasyon 

 deneyler sonucu 

 ileride doğabilecek               Kalite Kontrol  

 zararları önleyici   hataları 

 tedbirlerin alınmaması. 

      Maddi veya bedeni hasar                     ÜRETĠCĠ SORUMLULUĞU 

HATA KAYNAKLARI 



  DANIġMANLIK   ÜRETĠM    

  VE TARĠFE    GÖZETĠM 

  HATALARI    HATALARI 

 

 Yanlış ifade edilen          Bir ürünün Konstrüksiyon 

  kullanma tarifeleri                 hatasız üretiminden ve 

 veya            piyasaya sürülmesinden sonra 

 prospektüslerden           ürünün tüketiciler tarafından 

 yada ürünün tehlikeli           piyasada kullanılışında  

 yan etkilerinden           tehlike arz edecek bir yanının 

 bahsedilmemesinden           saptanmasından sonra 

 doğabilecek hasarlar          gerekli geri çağırma veya 

                                               uyarma önlemlerinin  alınma- 

                            masından doğabilecek hatalar        

Maddi veya bedeni hasar     ÜRETĠCĠ SORUMLULUĞU 

HATA KAYNAKLARI 



 BEDENĠ HASARLARDA 

90 Milyon €‟ya kadar 

 

 MADDĠ   ZARARLARDA 

Sınırsız 500 € muafiyet 

SORUMLULUĞUN SINIRLARI 



 Hammadde, yarı mamul ve mamul üreticileri, 

 

 Satın aldıkları mala kendi adlarını, amblemlerini koyarak 
kendi malıymıĢ gibi satan üreticiler, 

 

 AB ülkeleri dıĢından mal ithal eden ithalatçılar, 

 

 Üreticisi belli olmayan ürünleri pazarlayan tüccarlar, 

 

    ÜRETĠCĠ GĠBĠ SORUMLU TUTULABĠLĠRLER 

HANGĠ ÜRETĠCĠ 

SORUMLU TUTULABĠLĠR? 



1-MASRAFLARIN DAĞILIMI      

 Davacının (hasar gören) savunma rizikosu çok düĢük, çünkü 

Avukat ücretleri baĢarıya yönelik ödenmekte. 

 

 

 

 

 Hatalı ürünlerden zarar gören tüketici ve kullanıcılar 

 dava açmaya avukatlar tarafından teĢvik ediliyor. 

 Davalı (Üretici) savunma ücretlerini karĢılamak durumunda. 

ABD-KANADA 

 MAHKEMELERĠNĠN ĠġLEYĠġ TARZI 



2-JÜRĠ 

     ÇeĢitli meslek grupları tarafından oluĢuyor.  

  

       Hissi, zayıflara yönelik kararlar. 

  

 

 

3-YARGIÇ 

     Halk tarafından seçiliyor.  

  Halka sempatik gelen kararlar almak durumunda. 

ABD-KANADA 

 MAHKEMELERĠNĠN ĠġLEYĠġ TARZI 



  Hasarın kullandığı üründen kaynaklandığını  

    ispat etmesi gerekir. 

 

  Üreticinin kusurlu olduğunun ispatı gerekmiyor. 

 

  Sebep - sonuç iliĢkisi yeterli. 

 

SORUMLULUK SÜRESĠ 

 

Ürünün piyasaya sürülmesinden itibaren 10 seneye kadar  

üreticiler ürünlerinden sorumlu tutulabiliyor. 

HASAR GÖRENĠN TAZMĠNAT 

ALABĠLMESĠ ĠÇĠN  



25.07.1995 tarihli Tüketiciyi Koruma  

Hakkındaki Kanun 

TÜRKĠYE’DE ÜRETĠCĠ SORUMLULUKLARI 



Ürünün satıcı 
tarafından vaat edilen 
veya standardında 
tespit edilen nitelik ve / 
veya niceliğine aykırı 
olması 

Ürünün, ambalajında, 
etiketinde, tanıtma ve kullanma 
kılavuzunda tahsis ve kullanım 
amacı bakımından değeri veya 
tüketicinin ondan beklediği 
faydaları azaltan veya ortadan 
kaldıran maddi 
Hukuki ekonomik  
eksikler içermesi 
gerekmektedir.                           

TKHK’ DA HATA KAYNAKLARI: 



MÜŞTEREKEN VE MÜTESELSİLEN  

SORUMLUDURLAR 

TKHK uyarınca  

Ayıplı maldan veya  

neden olduğu  

zarardan 

Satıcı  

Bayi 

Acente 

Üretici  

İmalatçı 

AYIPLARIN BİLİNMEMESİ 
 
SORUMLULUĞU ORTADAN 
 
KALDIRMAZ. 



AYIP 

AYIPLI MAL AYIPLI HĠZMET 

DEĞĠġTĠRĠLMESĠ 

BEDELĠN  ĠADESĠ 

DEĞER KAYBININ 
BEDELDEN ĠNDĠRĠMĠ 

HĠZMET VEREN VE SATICI BU  
TALEPLERĠ YERĠNE GETĠRMEKLE 

YÜKÜMLÜDÜR. 

ÜCRETSĠZ TAMĠRĠ 



TÜKETĠCĠ ayıplı malı 15 GÜN ĠÇĠNDE,  

ayıp gizli veya hile ile gizlemiĢse HER ZAMAN 

satıcı firmaya geri vererek; 

 

 - DeğiĢtirmesini veya, 

 - Bedelin iadesini veya, 

 - Ayıbın neden olduğu değer kaybının bedelden 

indirimini yada, 

    - Ücretsiz tamirini isteyebilir. 

 

 Tüketicinin zararı bu yolla karĢılanamıyorsa  

 ÜRETĠCĠ ve satıcı bir sınır veya muafiyet  

 olmaksızın  SINIRSIZ SORUMLUDUR. 

TKHK  ÜRETĠCĠ  NE  ĠLE SORUMLUDUR 

VE SINIRLARI VAR  MIDIR? 



Malın tüketiciye teslimi tarihinden itibaren 2 SENE 

ÜRETĠCĠ SORUMLULUĞUNDA  

ZAMAN AġIMI  



MAHKEME MASRAFLARI:  

 

Bu tür davalar her türlü  

RESĠM ve HARÇTAN MUAFTIR. 

TKHK YETKĠLĠ MAHKEME 

 TÜKETĠCĠ MAHKEMELERĠ 



TEMEL UNSURAR          AT DĠREKTĠFĠ                         TÜRK MEVZUATI 

SORUMLULUK  

HATA KAYNAKLARI 

         KUSURSUZ SORUMLULUK    KUSURSUZ SORUMLULUK 

      1- Ürün geliĢtirme hataları    1-Satıcı tarafından vaat edilen  
            veya standardında tespit  
         edilen  nitelik ve / veya nice- 
         liğine aykırılık 

       2- Üretim hataları                          2-Ürünün ambalajında, etiket- 

      3- DanıĢmanlık ve tarife hataları        

      4- Ürün gözetim hataları     
              inde, tanıtma ve kullanma  

         kılavuzunda tahsis ve kulla- 

        nım amacı bakımında değe- 
       rini veya tüketicinin ondan  
          beklediği faydaları azaltan veya 

                       ortadan kaldıran maddi, hukuki 

         veya ekonomik eksiklikler  
       içermesi. 

  
 

AT DĠREKTĠFĠ ĠLE 25.07.1995 TARĠHLĠ TÜRK MEVZUATININ 

(TÜKETĠCĠNĠN KORUNMASI HAKKINDA KANUN’UN) 

KARġILAġTIRILMASI 



1- Hammadde, yarı mamul ve ürün 

üreticileri,    

2- Satın aldıkları mala kendi 

adlarını, amblemlerini koyarak 

kendi malıymıĢ gibi satan üreticiler 

 

3- AT  ülkeleri dıĢında mal ithal 

eden ithalatçılar veya üreticisi  

belli olmayan ürünleri pazarlayan 

tüccarlar 

AT Direktifi    Türk Mevzuatı 

1-Üretici 

 

2-Satıcı 

 

3-Bayi 

 

4-Acente 

 

5-Ġthalatçı 

 

(MüĢterek ve Müteselsil  

Sorumluluklar) 

KĠMLER SORUMLU TUTULABĠLĠR ? 



 
BEDENĠ ZARARLARDA 90   BÜTÜN  

Milyon €‟YA KADAR     

      HASARLARDA  

 

MADDĠ HASARLARDA    SINIRSIZ  

SINIRSIZ SORUMLULUK 

 

MUAFĠYET 

MADDĠ HASARLARDA 500 €.     
 

  AT Direktifi                   Türk Mevzuatı 

SORUMLULUĞUN SINIRLARI 



    Garanti süresi  ön 
görülmemiĢse 
alındığı tarihten 
itibaren 2 sene satıcı 
ayıbı hile ile   
saklamıĢsa süre 
sınırlaması yok        
          
          
   

AT Direktifi     Türk Mevzuatı 

Ürünün piyasaya 

sürülmesinden     

Daha uzun bir  

itibaren 10 sene 

SORUMLULUK SÜRESĠ  



AT Direktifi                Türk Mevzuatı 

TÜKETĠCĠ MAHKEMELERĠ YETKĠLĠ   DAVALAR RESĠM VE 

       HARÇTAN MUAF 

YARGILAMA MASRAFLARI  

- MAHKEMELER 



1- Ürünün hatalı  (ayıplı)         1- Ürünün hatalı (ayıplı)   olduğu 

        olduğu 

 

2- Zarar    2- Zarar 

 

3- Zararın hatalı üründen     3- Zararın hatalı üründen  

 dolayı meydana                                dolayı  meydana geldiği 

 geldiği 

  AT Direktifi          Türk Mevzuatı 

ĠSPAT EDĠLECEK ġEY 



  
ÜRÜN SORUMLULUKLARI RĠSKLERĠNĠN 

YÖNETĠMĠNDE BROKERĠN ROLÜ 



Sigortalı Sigortacı 

Sigorta Akti 

Hasarın meydana gelmesi 

ve tazminat talebinin yönetilmesi 

Zarar Gören  

(talepte bulunan) 

SORUMLULUK ÜÇGENĠ 



 “Yapımcının imal ettiği malı elinden 

ve kontrolünden tamamı ile 

çıkardıktan sonra üründeki bir 

kusur yüzünden üçüncü Ģahıslarda 

meydana gelen bedeni ve maddi 

zararlar yüzünden doğabilecek 

sorumlulukların karĢılanması”. 

ÜRÜN SORUMLULUK SĠGORTASI 



 GELENEKSEL 
ÜRÜN 
SORUMLULUĞU 
RĠZĠKOSU 

 

 GENĠġLETĠLMĠġ 
ÜRÜN RĠZĠKOSU 

 

Bedeni Hasarlar 
Maddi Hasarlar                                
Vaad edilen ve BelirlenmiĢ 
Standartlara Uygunsuzluk 
 
 
 
Alıcının, Sigortalının         
Kusurlu Ürünlerini   
BirleĢtirmesi, 
KarıĢtırması  
ĠĢlemesi 

 
                                              

ÜRÜN SORUMLULUĞU RĠZĠKOSU   



 Monte etme ve sökme masrafları 

 Geri çağırma masrafları 

 Avrupa - Kuzey Amerika teminatı 

 Çevre Mesuliyeti v.b. 

MÜġTERĠLERĠN ĠHTĠYAÇLARINA GÖRE 

YAPILABĠLECEK GENĠġLETMELER 



 Sigortanın devreye girmesi           

 Sigortalı masraflar 

 İhtiyacın tesbiti  ve Kapasite 
tedariki  

 Yükümlülükler 

 Geri çağırma  aksiyon planı 
ve organisasyonu 

GERĠ ÇAĞIRMA  SĠGORTASI 



Ürünleri İşlenilen 
Tüm Üreticiler  

  

 

Ticari İşletmeler 

 
Yarı Mamul  
 ve 
Hammadde Üreticileri 
Üreticiler 
 ve 
Görünüşte (Quasi) Üreticiler 
(İthalatçılar dahil) vb. 
 
 
Ticari İşletmeler 

Yanlış Danışmanlık 
Yanlış Depolama 
Yanlış Teslimat 

KĠMLERE GENĠġLETĠLMĠġ ÜRÜN 

SORUMLULUĞU KLOZU GEREKLĠDĠR ? 



 Kusurlu üretimin banttan çıkıĢı, 

 Ürünün kullanıma arz edilmesi, 

 Tüketici vasıtasıyla ürünün kullanılması, 

 Hasarın vuku bulması, 

 Hasarın fark edilmesi, 

 Hasara iliĢkin tazminat taleplerinin 

    ileri sürülmesi konularındaki zamansal dağılım, 

 IBNR-HASARLARI incurred but not reported 

losses=vuku bulan fakat ihbarı yapılmamıĢ hasarlar 

HASAR PROBLEMATĠĞĠ NEDĠR ? 



 İhtiyaca Uygun gereken kapsamın belirlenmesi 

 Lokal ve uluslararası sigorta ve reasürans 

piyasalarında bu kapsamı sunacak oyuncuların 

bulunması 

 Sigorta şirketlerinin ratinglerini ve güvenilirliğini 

dikkate alan fiyat mukayesesi 

MAMUL MESULĠYETĠ 

SĠGORTALARINDA BROKERĠN ROLÜ ? 



ÜRÜN SORUMLULUK HASAR ÖRNEKLERĠ 

  Hasar Nedeni / hasar oluĢ Ģekli : 

  Çok büyük bir  Kimya firmasının ürettiği Emtea Tankların iyi temizlenmemesinden 

 kaynaklı olarak tankın içerisinde kalan temizlik malzemesinin sebebiyet verdiği 

 hasar nedeniyle üründe bozulmalar meydana geliyor. Ürünün kullanıldığı 

 alanlardaki tüm binalar ve yollar ya tamamen yıkılmıĢ, ya da çok ciddi bir ek 

 maliyetli destekleme iĢlemine tabi tutulmuĢtur.   

 

  Talep edilenler : 

  Mağdur ĠnĢaat firması yıkılan ya da Büyük maliyetlerle onarımları yapılan  AVM, 

 Toplu konutlar, Yollar ile ilgili karĢı karĢıya kaldıkları maliyetleri Kimya 

 Firmasından talep etmektedir.  

 

  Ödenen tazminat : 3,000,000 EURO ( POLĠÇE LĠMĠTLERĠ DAHĠLĠNDE )  
 



ÜRÜN SORUMLULUK HASAR ÖRNEKLERĠ 

 Hasar Nedeni / hasar oluĢ Ģekli : 

  Boya ve Kimyasal Madde üretimi yapan bir Firmanın SatmıĢ olduğu kimyasal 

 Tekstilde kullanılmıĢtır.Nihai Alıcı  tarafından yapılan testlerde Teksil Ürünlerinde 

 kansorejen madde olduğunu tespit etmiĢ olup Tekstil - giyim maddelerini üreticiye 

 teslim etmiĢtir.  

  

 Talep edilenler : 

  Yapılan AraĢtırmalar sonucunda Kansorejen Madde Sebebinin Kimyasal Madde 

 üretimi yapan firmanın ürettiği Maddeden kaynaklı olduğu tespit edilmiĢ olup, 

 üretim ile ilgili maliyetler, geri toplama maliyetleri v.s. Tekstil firmasından talep 

 edilmiĢtir.  

 
 Ödenen tazminat :300,000 TL 

 



 Teminat dıĢında kalan haller 

 Muafiyetler ve teminat limitleri 

 Zamansal sınırlamalar  

 Coğrafi sınırlamalar 

 Sigorta süresi , uzatma ve fesh koĢulları 

 Sigortacı ve sigortalının yükümlülükleri 

 

POLĠÇE ġARTNAMESĠNDE DĠKKAT 

EDĠLECEK HUSUSLAR 



 Claims Made   &  Ocurrence 
Basis 

 Tanımlar 

 Sigortalı ġirketler 

 Sigortalı Ürün Grupları 

 Sigorta kapsamındaki 
masraflar 

POLĠÇE ġARTNAMESĠNDE DĠKKAT 

EDĠLECEK HUSUSLAR 



 

 Prim  ve hesaplama koşulları 

 Yetkili Mahkeme 

 Doğru Danışman Kurum ve Sigorta Şirketinin  
Seçimi 

 

POLĠÇE ġARTNAMESĠNDE DĠKKAT 

EDĠLECEK HUSUSLAR 



 Hasarın hızlı ödenmesi ve tesisin 

hasar öncesi durumuna getirilmesi ile 

ilgili tüm organizasyonun, 

müzakerelerin  ve çalışmaların 

yapılması 

 Hasar eksperi, Sigorta şirketi ve 

reasürans şirketleri ile hasarın hızlı ve 

adil çözümünün sağlanması 

 

MAMUL MESULĠYETĠ 

SĠGORTALARINDA BROKERĠN ROLÜ ? 



 Ġġ DURMASI / KAR KAYBI RĠSKLERĠ 



Değerli katılımcılar hoĢgeldiniz. Sizlere ĠĢ durması ve kar kaybı sigortası 

konusunda kısa bilgiler vereceğim. 

 

Risk yönetiminde temel amacını, iĢletmelerin yaĢamlarını kesintisiz yürütebilmeleri 

için gerekli olan muhtemel risklerin yönetimi ve önelyici tedbirlerin alınması, kesinti 

meydana geldiğinde de iĢletmenin mümkün olan en kısa zamanda ve en minimum 

zararla bu süreci atlatmaları olarak tanımlayabiliriz. Bu kapsamda bazı önemli 

risklerimize bakarsak, 

 Ġġ DURMASI / KAR KAYBI SĠGORTASI 



 

Yangın… 

YANGIN Ġġ DURMASI SĠGORTASI 



Deprem… 

YANGIN Ġġ DURMASI SĠGORTASI 



          Bir taraftan 

               Üretimin azalması veya durması 

          Cironun azalması veya yapılmaması 

          Pazar payının düĢmesi 

          Diğer taraftan 

          Masrafların devam etmesi 

          Kârın düĢmesi 

 

        Özsermayenin azalması 

Ġġ DURMASININ SONUÇLARI 



 Yangın hasarı    Yangın Sigortası 

     

 Binanın yeniden inĢası    teminat altında 

 

 Hasar gören makinelerin   teminat altında 

          Fakat 

• Üretim tekrar baĢlayıncaya kadar ne yapılacak? 

• Bu süre içinde oluĢacak finansal zararları kim 

karĢılayacak? 

YANGIN SĠGORTASI HASARI KARġILAMAYA 

YETERLĠ GELMĠYOR MU? 



        Yangın Sigortası 
 

              Maddi Zarar 
 

        Yangın-ĠĢ Durması 

        Sigortası 
 

     ĠĢ Durması Hasarı 

FARKLI TEMĠNAT KAPSAMI 



 Yangın ve ek risklerin teminat kapsamına 

giren bir hasar dolayısıyla iĢin tamamen veya 

kısmen belli bir süre için durması demektir. 

Bu süre iĢ akıĢını bazen birkaç hafta bazen 

birkaç sene etkileyebilir.  

Ġġ DURMASI ZARARINDAN NE 

ANLAġILIYOR? 



ĠĢ durması sigortası; 

 

• Devam edegelen masrafları ve 

 

• ĠĢ Durması boyunca kaybolan 

kârı karĢılar. 

YANGIN Ġġ DURMASI SĠGORTASI 



Sabit giderler ( değiĢmeleri üretim ve ciroya bağlı 

olmayan giderler ) teminat altındadır. 

 

Örnek: 

• Memur ve iĢçi ücretleri 

• SSK giderleri ve diğer kesintiler 

• Yabancı sermaye faizleri 

• Kiralar 

• Elektrik, su, gaz için ödenen sabit masraflar 

• Sabit olarak ödenen vergi ve kesintiler 

• Amortismanlar 

Üretim ve ciro miktarına bağlı olarak değiĢen 

giderler teminat altında değildir. 

SÜRE GELEN GĠDERLER 



ĠĢ Durması Poliçesinin hasar tazminatı 

ödemesi için kesinlikle geçerli bir 

“YANGIN POLĠÇESĠ” Ģartı aranır. 

 

Yangın Poliçesinin olmaması durumunda 

sigortalı maddi zararlarının tazminatını 

alamaz ve iĢletmeyi eski durumuna 

getirmekte zorlanır,bu nedenle de iĢ durma 

süresi uzar. 

Böyle bir durum sigorta Ģirketinin de kabul 

etmediği bir durumdur. 

YANGIN POLĠÇESĠ OLMA ġARTI 



 Bir Ģirketin belli bir bölümünde vuku bulan 

iĢ  durmasının aynı Ģirketin aynı yerde 

olmasa bile, sigorta poliçesinde belirtilen 

diğer departmanlara ve üretim bölümlerine 

olan etkisi : 

 ĠĢ durması sigortasında, ek prim alınmadan 

teminat altındadır.    

INTERDEPENDENCY LOSS 



    Temel Formül 

 

    Ciro 

  - DeğiĢken Masraflar 

  = ĠĢ Durması Sigorta Meblağı 

Ġġ DURMASI SĠGORTA MEBLAĞI 



ÖRNEK HASAR 



Örnek: 

 

2006 yılı Ciro    : 8.000 YTL 

2006 yılı Üretim Masrafları   : 4.000 YTL 

• Hammadde 

• ĠĢçilik giderleri 

• Seyahat giderleri 

• Navlun ve gümrük harçları 

• Tamirat ve envanter masrafları 

• Kampanya iskontoları 

• PeĢin ödemelere yapılan indirimler 

• v.b. 

 

2006 yılı Sabit Masraf + Kar  : 4.000 YTL 

 

2007 yılı tahmini büyüme + enflasyon %15      

 

Ġġ DURMASI HASARININ HESAPLANMASI 



2007 yılı için sigorta bedeli: 4.600 Milyon YTL 

 

2007 yılı ciro     : 8.000 Milyon YTL x %115 

        9.200 Milyon YTL 

 

2007 yılı  

üretim giderleri : 4.000 Milyon YTL x %115 

    4.600 Milyon YTL 

 

Poliçe Süresi   : 01.01.2007 – 31.12.2007 

 

Tazminat Süresi  : Hasar Tarihinden İtibaren 12 ay 

 

Muafiyet  : 7 gün 

Ġġ DURMASI HASARININ HESAPLANMASI 



Hasarın OluĢ Tarihi         : 01.04.2007 

Hasarın BitiĢ Tarihi         : 31.08.2007 

(Üretimin eski hale dönüĢüm tarihi) 

Ara verme süresi                : 5 ay (153 gün) 

                       ----------------- 

-Referans süresi içindeki ciro: 5.000 Milyon YTL 

  (01.04.2006-31.08.2006) 

-2007 Standart cirosu  : 5.000 Milyar X%115=5.750 Milyon YTL 

-Hasar Süresi Cirosu (Fiili Ciro)    :                     500 Milyon YTL 

                                                                              

-Cirodaki Azalma    :                                           5.250 Milyon YTL 

 

-2006 yılı brüt kar oranı : 

  

2006 Brüt Kar      4.000         %50 

  Brüt ciro        8.000 

Ġġ DURMASI HASARININ HESAPLANMASI 



                                                                 (YTL) 

 Brüt tazminat         : 5.250 X %50 =  2.625 Milyon  

 

(cirodaki azalma X brüt kar oranı) 

 

Zaman muafiyetinin % ifadesi : 

 

7 gün/ 153 gün x 100 = % 4.575  

 

Zaman muafiyeti  : 2.625 X % 4.575 =0.120 Milyon  

 

NET TAZMİNAT    :                                  2.505 Milyon  

Ġġ DURMASI HASARININ HESAPLANMASI 



 Olması Gereken : Risk Management 

 Riziko analizi 

 Tüm bağımlılıkların güncel listesi 

 Rizikonun ağırlığının ölçümü  

 Cironun, Yan Sanayi KuruluĢları ve Alıcılara 

 Oransal Bağımlılığı 

 Rizikonun kontrolü 

 Rizikonun finansmanı 

 Kurumun kendi finansman gücünü aĢan 
(muafiyet) 

 ağır rizikoların aktarımı > ĠĢ Durması Sigortası !   

KURUMSAL ĠġLETMEDE RĠSK ANALĠZĠ 



 Bir Ģirketteki iĢ durmasının, sigortalanan ve 

bünyesinde maddi hasar bulunmayan bir baĢka 

Ģirkete etkisi (her zaman ĠĢ durması Sigortası 

teminatı altında değildir.) 

 Nakliyeci - nakliyeciye sevk eden 

 Alıcı - alıcıya nakliye eden 

 Fason üreticilerde meydana gelen iĢ durması 

 Su, elektrik, gaz sağlayan resmi müesseseler 

 Umumi depolar  (ambarlar)   

SUPPLIER RISK 



REFERANSLARIMIZ 



66 

ĠNġAAT VE ĠNġAAT MALZEMELERĠ 
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ĠNġAAT VE ĠNġAAT MALZEMELERĠ 



68 

ĠNġAAT VE ĠNġAAT MALZEMELERĠ 



69 

ENERJĠ 

ESKĠġEHĠR 

ENDÜSTRĠYEL ENERJĠ 

ALTEK A.ġ. 



70 

PETROL 



71 

KĠMYA & KOZMETĠK 
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KĠMYA & KOZMETĠK 

http://www.canan.com/index.asp
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ĠLAÇ 



74 

ĠLAÇ 
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ĠLAÇ 



76 

OTOMOTĠV & OTOMOTĠV YAN SANAYĠ 



77 

OTOMOTĠV & OTOMOTĠV YAN SANAYĠ 
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FĠNANSAL KĠRALAMA 



79 

MAKĠNE & METAL 



80 

MAKĠNE & METAL 



81 

GIDA 



82 

GIDA 



83 

GIDA 

http://www.ersu.com.tr/golden.php


84 

ALIġVERĠġ MERKEZLERĠ 

AĠRPORT AVM  

ĠSTANBUL 

MARMARA PARK 

ĠSTANBUL 

ESPARK 

ESKĠġEHĠR 

METROCITY 

ĠSTANBUL 



85 

YAġAM MERKEZLERĠ 

ASTORIA 

ĠSTANBUL 
BELLEVUE RESIDENCE 

ĠSTANBUL 

BEYBĠ GĠZ 

PLAZA 

SPRĠNG GĠZ 

PLAZA 
GĠZ 2000 PLAZA 

HARMANCI GĠZ 

PLAZA 
ĠZ  PLAZA GĠZ GĠZ  PLAZA 



86 

YAġAM MERKEZLERĠ 

KRĠSTAL KULE 



87 

PERAKENDE 



88 

TEKSTĠL & HAZIR GĠYĠM 
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ELEKTRĠK & ELEKTRONĠK 

http://www.leoni.com./?L=1
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LOJĠSTĠK & HAVACILIK 



91 

TURĠZM 



92 

TURĠZM 



93 

TERSANE & GEMĠ ĠNġAA 
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KAĞIT - AMBALAJ 



95 

SĠGORTA 



96 

FĠNANS & DANIġMANLIK 



97 

FĠNANS ve DANIġMANLIK 



98 

SAĞLIK 

http://www.acibadem.com.tr/index.asp
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SAĞLIK 



100 

SĠVĠL TOPLUM KURULUġLARI 



101 

DĠĞER 



102 

DĠĞER 



TEġEKKÜRLER 


