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DAIMLER

Daimler’in bugiin diinya genelindeki yeri

Luxury/Premium Y Nr.2
Premium Vans 2) Nr.1
Lkw >6t Nr.1
Bus Nr.1

Nr. 2 (Luxury/Premium Cars)

Financial Services
Nr. 1 (Commercial Vehicles)

1) Brand-based
2)  Global share of the WEU van concept (medium, large)
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DAIMLER

Kamyon ve Otobiisler — Markalar
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DAIMLER

Daimler Kamyonlarlna genel bakl$
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DAIMLER

CeSitlilik

Daimler Global olarak her ihtiyaca yonelik araglar iiretmektedir

Europe

Asia

Fuso Canter Fuso Aero Queen

NAFTA

Freightliner Cascadia Thomas Built Buses Type A Western Star 4900 SA
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DAIMLER

Truck Operating System sayesinde Know-How Transferi

USA

Germany
Portland/OR, Gaggenau, Kassel,
Cleveland/NC, Mannheim, Wérth,
Mount Holly/NC, France Stuttgart (Zentrale)
Redford/MI, (o) Molsheim
High Point/NC, @O o) ®
Gaffney/SC, Japan
Gaston}i’a/NC o Portugal © o @ K:wasaki,
o Tramagal Turkey Toyama,
Mexiko Aksaray Aikawa,
Saltillo, Nagoya
Santiago Tianguistenco,
o Brazil (o)
Sio Bernardo do South Africa
Campo Kapstadt

Truck Operating System (TOS)

® One global management philosophy
® Lean approach

* Worldwide identical processes

® Benchmark in industry

M ey
VAW iR

- gt L i
o S Productivity
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DAIMLER

Diinya Caplnda Kamyon Hacimleri

Medium»duty trucks/

heavy-duty trucks (MDT/HDT)

Share of world market

in thousands of units / in %

Share of world market

in thousand of units / in %

2008
| " Daimler Tracks | 3298  152%
T %

Dongfeng 166.9 7.7%
Tata Motors 133.3 5.2%
CNHTC 1114 5.1%
Volvo Global Trucks (Volvo, Renault, Mack) 176.0 8.1%
Foton 57.1 2.6%
MAN/VW 82.5 3.8%
Navistar 92.8 4.3%
Paccar 122.8 5.6%
Toyota/Hino 78.8 3.6%
Scania 60.3 2.8%
Iveco 70.0 3.2%
Isuzu 72.0 3.3%
Total 2,176.

Mercedes Benz Tiirk A.S. PTB/5321 O.Kircova

Quelle: Daimler Trucks

2009
210.6 11.0%
200.1 10.5%
184.4 9.7%
149.0 7.8%
124.7 6.5%
96.3 5.0%
82.7 4.3%
76.4 4.0%
66.1 3.5%
61.0 3.2%
46.5 2.4%
36.9 1.9%
36.1 1.9%
32.1 1.7%
1,906.7
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DAIMLER

Daimler Mercedes Benz Tiirk A.S’nin %67 ile en biiyiik hissedarldlr.

Overseas Co.
Military Foundation 18 %
5%

Koluman

7 %

State Institute
3%

Daimler
67 %
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14.500 units/year




DAIMLER

Aksaray Kamyon Fabrikasl MB Avrupa Kamyon iiretim ve geliStirme aglna entegre
olmuStur

Worth Plant
Germany
2,400,000 sqm

Sao Bernardo

do Campo Plant e .
Brazil Aksaray Plant

Turkey
560,000 sqm

1,000,000 sqm
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DERE OTOBUS FABRIKAST
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360.000 m>

o Kapall Alan - ' : 127.000 m> - 3 >

~ Kapasite - - 3.600 units/year



DAIMLER

HoSdere Otobiis Fabrikasl Daimler Otobiis iiretim ve geliStirme a@lna entegre
olmuStur

Holyshov Plant

Czech Rep.
110,000 sqm

Mannheim Plant

Germany S -—"::_', 7

306,000 sqm
Substructure production

Ulm Plant

Germany
450,000 sqm

Hosdere Plant

Turkey
Ligny Plant 360,000 sqm
France
175,000 sqm
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DAIMLER

Onayll Ar&Ge Merkezi — Daimler’in Tiirkiye’de devamll artan geliStirme
konularlnda belkemigi

Development Bus Development Truck

New Travego :

Certified R&D Center
“Coach of the year 2010”

SFTP
Conecto Euro 6
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DAIMLER

Daimler Operasyonlarl Tiirkiye’nin her yerinde global standartlardaki 4 MBT ve 50
bayi lokasyonunda yiiriitiilmektedir.

Mengerler Ankara Mengerler Kocaeli
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DAIMLER

Yolcu Otobiisii segmentinde 1967’den beri pazar lideri — Kamyon’da son 9

senedir Lider

City Bus

Truck

5
(e}
I
5
o
(¢}
&
=
s

Van

Q 64% e 66% 0 68% 0 65%
@ 49% @ 23% @ 4% @ 17%
0 25% 0 30% 0 32% 0 34%
(5] 4,9% © 5,1% © 5,7% Q 6,4%
@ 6,4% @ 7,8% @ 9,7% Q 15%

MB Cars

Import

Production
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DAIMLER

Pazardaki daralmaya ragmen artan pazar payl daglllmlarl

Comp. Market MBT Market Share

2008 vs 2009 2008 2009 2008 vs 2009
(%)
40 E 17%
32% é 34% +2
5,7% 6,4% +0,7
9,7% é 15% +5,3
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DAIMLER

MBT’de iiretilen kamyonlarln %40’1, aglrllkll Batl Avrupa iilkeleri olmak
iizere 35’in iizerinde iilkeye ihrag edilmektedir

Truck Production Export Markets

units 17,300

16,000
%70
A %5 :
13,000 12,032
3 CIS
11600 g 7 o S
9,650 - .. %25
West / E)ast\' - , =
‘ Middle East
3,350
1,600

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

B Export I Domestic

*) Ekim 10’ sonu gergekleSen 9,471
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DAIMLER

MBT’de iiretilen Otobiislerin %80, aglrllkll Batl Avrupa iilkeleri olmak iizere
70’in iizerinde iilkeye ihrag edilmektedir

Bus Production

units
3,500
3,000
2,400
2,050
1,650
5 1,500
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
I Export | 1 Domestic

2,775

2009

2,081

2010

Export Markets

%55
%15
-
, . X %1
West [ East, . g¢f30  _meem

Europe

, Middle East

*) Ekim 10’ sonu gergeklesen 2,032
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DAIMLER

I_(endini iSine adaml$ yiiksek kalifiye iSgiicii —

Insana yatlrlm

@ Total Workforce

@ Total Blue Collar
thereof Istanbul
thereof Aksaray

@ Average Age

@ Working Time

Y Sick Leave Ratio

3,997

2,934

2,093

822

34 Years

45 Hours/Week

(~2000 H / Year)

1.82 %

High School & Vocational High School

14% %Vocaﬁonal College

1% Other

¥

| 3% Graduate & Doctorate

University

@ Engineers : 51 %
Y Females : 25 %
Y Foreign languages : 80 %

* All figures are as of December 2009

Mercedes Benz Tiirk A.S. PTB/5321 O.Kircova
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DAIMLER

Daimler geliSmeleri ile aynl do@rultuda bityiiyen
Uriin ve Marka Gaml

1
- Sprinter
Mercedes-Benz Vio/Viano
Vans Vario
1
Mercedes-Benz Mercedes
Maybach
Cars
smart
P/ I Atego
Daimler Avor
Trucks Actros
Unimog
HDT/MDT
P \
. |’ Travego
Daimler .
Tourismo
Buses ' Intouro
. Conecto
0O 302 Tourismo Conecto

:,) Import \ \
60-70ths 80ths 90ths 20ths
D Production /

/
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DAIMLER

Mercedes-Benz Travego: "2010 Yllln Otobiisii"
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DAIMLER

Atego hafif segment Kamyon Modeli, 2000 senesinden beri Aksaray Fabrikaslnda
iiretilmektedir




DAIMLER

Axor uzun yol araglarl, I¢ ve DIS Pazar igin 2001 senesinden beri Aksaray
Fabrikaslnda iiretilmektedir.

S
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DAIMLER

Almanya’dan ithal edilen Actros, arallk aylndan itibaren Aksaray Fabrikaslnda
da iiretilecektir.
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DAIMLER

Yeni Tedarik¢i Se¢im Prosesi

Ticari Fuar

Pazar

AraStlrmasl

I1SO 16949
&
Otomotiv

Tecriibesi

Mercedes Benz Tiirk A.S. PTB/5321 O.Kircova

Gizlilik
AnlaSmasl

REQ

Parca
Saylsl

Fiyat

Teknik Konsept

Firmanln

Konumu

Finansal
Risk

Analizi

ilgili Yerlere
Duyuru

OSA / ICA

Sonug

Fiyat Mukayesesi

Teknik

Konseptin

Degerlen—

dirilmesi

Firma tanltlm

dosyaslnln talebi

Firmanln Satlnalma

Sistemlerine Tanltlml

&

Malzeme

Sipari§i
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DAIMLER

Dékiimcii Firmalardan Beklentiler — Seri Oncesi

Seri Oncesi Beklentilerimiz

Satlnalma

o Teklif isteme a$amaslnda firmalarln teklif istenen formata ve zaman ¢izelgesine uymalarl.
(malzeme baz fiyatl 140€/to, kallplar, o6deme ve teklif kondisyonlarl, kg’lar)
* Price-Break-Down formlarlnln eksiksiz doldurulmasl (VKP Parca ve Kallp bedelleri onayl)

¢ Firmalarln Global olarak dﬁSﬁnﬁp teklif vermeleri ve Global oyuncu olmalarl

¢ Firmalarln tekliflerini dokiim ylzey kalitesini yﬁkselterek i$1emeyi minimuma dﬁSﬁrecek $ekilde vermeleri.

Geli$tirme

* Dékiim parga tasarlm ve prototip a§amalarlnda global olarak Daimler ile ¢all$abilecek ekibin firmalarda hazlr bulunmasl

¢ Firmalarln kar$111kll 3D transferini saglayan swan sistemini entegre olarak kullanabilmeleri

* Daimler genelinde kullanllan data yazlllml Catia V5'tir. Firmalardan bu yazlllml kullanmalarl beklenmektedir (baSka
programdan data cevirilerinde data kaybolmalarl yaSanmaktadlr).

* Prototip par¢a gallSllan firmalarln prototip pargalarl seriye yakln $artlarda imal etmeleri beklenir. Pargalarln hangi

denemelerden gegerek seriye girecegi prototip aSamaslnda belli olur.

Yan Sanayi

Yonetimi

* Teknik analizler ve Sartnameler 6zenle incelenmeli ve ba$langlgta tespit edilen slklntllar payla§llmalldlr. Teklif verilen
kapsamda daha sonra olu§abilecek slkIntllar kabul gormezler.

* Numune ve seri aSamalarda parca tanlmlamalarl (parca no, izlenebilirlik bilgileri, son ZGS no), ve par¢anln gonderilme sebebi
belirtilmeli (numune, prototip parca, 6n seri, degiSiklik), raporlar (8l¢ii kontrol, malzeme, yiizey koruma ve test raporlarl)
kaydedilmelidir.

e Numune pargalar seri sevkiyat §artlarlnda hazlrlanmall, ISO-TS 16949 ve Mercedes-Benz Special Terms §artlarlna iiretimin her

aSamaslnda uyulmalldlr.

Mercedes Benz Tiirk A.S. PTB/5321 O.Kircova
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DAIMLER

Dokiimcii Firmalardan Beklentiler — Seri

Seri Siirecte Beklentilerimiz

Satlnalma

* Daimler’in stratejisi seride ¢all$llan firmalarla uzun vadeli iliSkiler kurmaktlr. Bu strateji ¢ercevesinde firmalarla uzun vadeli
anla§malar yapllmaktadlr. Teklif aJamaslnda SOP’den sonraki sene ba$layarak minimum 3 sene siirecek indirimler talep
edilmektedir. Firmalarln malzeme eskalasyonu d1$1nda kalan baz fiyatlarl iizerinden seneler ilerledik¢e verimlilik indirimleri

ongoérmeleri beklenir ve hedefler araslndadlr.

* Firmalardan proseslerinde siirekli iyileStirme yapmalarl, yaptlklarl iyileStirmeleri bizlerle paylaSarak parca baz fiyatlnda mutlak

suretle iyile$me1er 6ng6rmeleri beklenmektedir.

* Parcanln fonksiyonuna etki etmeyecek maliyet dii§iiriicii 6nlemler sunulmalldlr.

Geli$tirme

* Daimler taraflndan talep edilen degisiklikleri firmalar vakit gecirmeden dikkate almall ve maliyet diiSiiriicii secenekler
sunmalldlr.

* Dékiimcii Firma bir par¢a iizerinde dékiim teknigi aglslndan kolayllk saglayacak bir degi§ikligi talep etmeden énce mutlaka
iSlemeci firma ile gori§erek bu degi§ik1igin iSleme siirecinde negatif bir etkiye ya da maliyet artmaslna sebep olmayacaglna

dair teyitle§mesi gerekmektedir.

Yan Sanayi

Yonetimi

e Temel felsefe, istenilen kalitedeki tirtiniin (teknik resim, $artname ve normlara uygun) bildirilen zamanda génderﬂmesidir.

* Yan sanayiler ISO-TS 16949 kalite sistemine sahip olmalldlr, aksi hallerde MBT den uygulanan diger kalite sistemleri icin onay
allnmalldlr.

* Numune onayl almayan parcalardan seri sevkiyat yapllmamalldlr.
e Uretilen iiriiniin sevk edilebilmesi igin MiiSteri ilk numune onayl allnml$ olmalldlr.

* MBT onayl almls aktiiel resimlere gore numune ve seri {iretim yapllmalldlr.
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DAIMLER

On-Site Assessment

OSA, belirli bir kapsam i¢in ongériilen bir firmanln potansiyelini ve iiretim alanlnln

OSA Nedir? o o
deZerlendirildigi bir metottur.

® OSA, firmanln bir satlnalma kararlnl ger¢ekleStirmek icin serbest blrakllmaslnl saglar

" OSA bir denetleme degﬂdir ve PPAP icin herhangi bir proses denetiminin yerine konamaz.

® Alttaki konularla ilgili tedarik risklerini dii $iirmek:
® gorevlendirilecek pargalarln karma$lkllgl
" tedarik¢ide degi&khkler (yeni tedarik¢i / yeni lokasyon / yeni teknoloji / daha yiiksek

hacimler...)

Hedefler nelerdir?

Tedarikginin proseslerini tanlmak

Tedarikgide destek gerektiren eksikliklerin 6nceden tespit edilmesi. Gorevlendirme durumunda

eksiklikler hlzllca adreslenerek izlenebilir.
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DAIMLER

On-Site Assessment Daimler uzmanlarlndan olu$an bir ekip taraflndan

gercekleStirilir

| Supplier Evaluation & ”
Development (PTB/MG)

Procurement Logistics

Development Quality

Production

Engineering

"  Tiim béliimler degerlendirmeye katlllr ve ihtiyag¢ durumunda veto hakklnl kullanabilir
®  Satlnalma (PTB/MG) OSA ger¢ekleStirilmesinden diinya ¢aplnda sorumludur

"  OSA diinya ¢aplnda tutarll bir de@erlendirme ve Seffafllk saSlar
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DAIMLER

On-Site Assessment metodu tedarikgileri alttaki 3 kategoriden biri igerisine
sInlflar
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Mercedes-Benz

[letiSim Bilgileri

email: onat.kircova@daimler.com
tel: +90 212 867 32 33

ilginiz icin TeSekkiirler



