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OZET

Dokiimhane i¢i verimliligi artirmak ve bilgi iletisim teknolojisindeki gelismeleri
yakalamak amaci ile Ekstrametal Ltd. Sti. bir yazilim arayigina girdi. Bu yazilim
miisteri siparislerinin liretim planlamasini ve takibini yapacakti. Ayni zamanda firmanin
ISO-9002 dokiimanlarina veri tabani hazirlayacakti. Yurt i¢inde yapilan arastirma
sonunda igerde boyle bir yazilim olmadigr gortildii. Yurtdiginda ise bu tiir yazilimlarin
ya ¢ok pahali oldugu yada dokiimhanemiz kosullarina uygulanmasinin pratik olmadigi
anlasildi. Sonug olarak Ekstrametal Ltd. Sti. bu yazilimi kendisi olusturmaya karar
verdi. Proje 1998 ilk ¢eyreginde baslatildi. Su anda yazilim biiyiik bir boliimii ile
tamamlanmis ve dokiimhanemizde deneme amacli ¢alistirilmaktadir.

ABSTRACT

For increasing the productivity and catching up developments for information
technology in the foundry, Ekstrametal Ltd. Co. has begun to investigate the software
which will serve as planning and trailing the customer orders. It would also give the
documents of 1ISO-9002. Having some observations, It was not observed any software
developed in Turkey. Also abroad ready software was either too expensive or not
applicable to our specific foundry conditions. As a result, Ekstrametal Ltd. Co. has
decided to build this software by itself. We have started the project in the first quarter of
1998. Now great majority of this software has been completed and is working as trial
version in our plant.

1. GIRIS

Siparis lizerine ¢alisan kiigiik ve orta dlgekli dokiimhanelerin temel sorunlar1 yapisal
orgiitlenmelerinden ve giinliik pratiklerinden kaynaklanmaktadir. Ulkemiz pratiginde bu
isletmelerin giincel,yapisal sorunlarini sdyle siralayabiliriz:
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a) Klasik bir orgiitlenme yapist ile iiretim sefi ve ona bagli ustabasi diizeni. Bu yap1
beraberinde kisilere bagimli bir iiretim diizeni getirmekte ve 6zellikle ustabasi
pozisyonu anahtar olmaktadir.

b) Isletmenin teknik kiiltiirii olarak tanimladigimiz basarilan islerin deneyimi
kisilerde birikmekte ve ayni1 iglerin yenilenen siparislerinde tekrarlanabilen
hatalara diisiillmekte ve fire oranlar1 yiikselirken yitirilen zaman kaybi
siparislerin gecikmesine neden olmaktadir.

€) Yapilar1 geregi ¢ok gesitli miisteri siparisleri alan ve esnek iiretim
yeteneklerinden otiirli degisik malzemeleri ¢alisabilen dokiimhaneler ¢ok cesitli
hammadde ve girdilere gereksinim duyarlar. Hammadde ve model, maga sandig1
bunlara ait teknik resimler o kadar gesitlidir ki izlenmesi ¢ok zordur. Kiigiik ve
orta dlgekli isletmelerde hammadde stoklarinin takibi ve diger girdilerin
izlenmesi yeterli kadrolasamamalarindan 6tiirli daha biiyiik sorun olmaktadir.
Gereksinim duyuldugunda bulunamayan ferro alasimlar ve diger girdiler
yiiziinden meydana gelen tiretim kayiplart kimi igletmelerde aligkanlik haline
geldiginden artik goz ardi edilir. Maga sandiklar1 ve modeller o kadar ¢ok ve
cesitlidir ki gereksinim duyuldugunda bulunmasi i¢in kaybedilen zaman, eksik
yapilan magalar yiiziinden meydana gelen fireler ve iiretim kaybi artik siradan
hale gelmistir.

d) Kii¢iik olmalarina ragmen bu isletmelerde miisterilere siparislerinin durumu
hakkinda bilgi iletisimi ironik olarak bir hayli zayiftir. Cogunlukla miisteri ya
telefonda bekletilir ve bu bilgi atdlyeden toplanir verilir veya biz sizi arayalim
diyerek bilgi iletimi 6telenir.

e) Rekabetin arttig1 giiniimiiz kosullarinda i¢ pazardaki giiven vermeyen
dalgalanmalar kiiciik ve orta 6lgekli isletmeleri de dis pazarlarda ihracat
olanaklari aramaya itmistir. Ancak bu pazarlarda miisteriler Oncelikle iireticinin
kalite belgesini sormaktadirlar. Kiigiik ve orta dlgekli bir dokiimhanede gerek
kadro yetersizligi gerekse de teknolojik yetersizlikler bu isletmelerin uluslararasi
onay gérmiis bir kurulustan belge almalarini1 zorlastirmaktadir. Alinan
belgelerin ise siirekliliginin saglanmas1 noktasinda sorunlar yasanmaktadir.
Sorunun temeli prosediir ve talimatlara uygun kayitlarin diizenli
tutulamamasidir.

Yukarida anilan tiim sorunlar1 yasayan ve bu sorunlarin giderilmesi ile verimlilikte,
tiretim kalitesinde artis ve rekabet gliciiniin artacagina inanan Ekstrametal bir hamlede
ve diislik maliyetli bir ¢6ziim arayisina girmistir.

2. PROJE CALISMALARI

Somut sorunlarin ¢ézlimiine yonelik proje ¢aligmalar1 6nce yeni dokiimhanenin santiye
odasinda 1997 yili ortalarinda daha sonra ortaya ¢ikacak yazilimin akis diyagramlarini
olusturacak taslak cizimlerle basladi. Taslaklara deneyimler ve gelecek beklentileri yon
veriyordu. Teori bilindigi gibi soyutlanmis pratik oluyor. Pratigi soyutlarken diis
giiciiniin kullanimindan kagilamiyor. Taslaklarda gelecek perspektifi orta 6lgekli bir
dokiimhaneyi disardan, uzaklardan yonetmek ve izlemek olarak belirlendi. Somut
sorunlarin ¢ézlimleri akis diyagramlar1 haline getirilip sistematik bicimde
biitiinlestirildiginde ikinci adim i¢in yani biitiin bu taslaklarin canli yasayan bir yazilima
doniistiiriilmesi i¢in karar verildi. Projeyi gerceklestirebilecek kisi ve kurumlar
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aragtirilarak goriismeler yapildi. Bu goriismelerde projeden hedeflenenler, taslak akis
diyagramlari ile anlatildi:

a)

b)

f)
9)

h)

)

K)

Yazilim tiim ¢alisanlarin, is¢ilerin kolayca kullanabilecegi yapida olmali ve
bilgisayar ag1 iizerinden paylasilabilmeli, sorunsuz ¢aligmali.

Muhasebenin verecegi is¢ilik maliyetleri ve diger giderler verileri ile stoklardaki
cari fiyatlar1 malzeme maliyeti hesaplarinda kullanarak miisterilere rasyonel
fiyat analizi yapabilmeli bu analizler ayn1 zamanda isletmenin pazar ve fiyat
politikasi ile isletme yapisi arasindaki bagi igermeli.

Alinan siparisler planlanarak tiim iiretim birimlerine is programi olarak
iletilebilmeli.

Glnliik programlar halinde ekiplere ulasan siparisler gerceklestirilirken diizenli
olarak veriler alinmali ve bu siirecte tiim ¢alisanlar ag lizerinden canli olarak
iletisim kurabilmeli.

Uretim siirecinde tiim hammadde ve yedek parca stoklar1 canli takip
edilebilmeli ve satin alma kismina hammadde , sarf malzemeleri ve yedek
parcalardan asgari limitlerin altina diisenler i¢in uyar1 génderebilmeli.

Isletmenin teknik birikimini saklamal1 ve istendiginde kullanima sunabilmeli.

Sevkiyatlarin kusursuz ve gecikmeden saglanabilmesi igin tiretimin her
asamasinda yart mamul miktarlarini ve liretim firelerini, sevke hazir iiriinleri
siparis numaralarina bagl olarak takip edebilmeli.

Uriin izlenebilirliginin saglanabilmesi i¢in gerek parca bazinda gerekse parti
bazinda takibe olanak vermeli.

Uretim boyunca yapilan analiz ve kontrollerin verilerini saklayabilmeli ve
bunlar1 miisteriye verilecek kalite belgesinde, giinliik, aylik faaliyet raporlarinda,
fire raporlarinda, stoklarinda kullanmali ve istenilen iki tarih arasinda
dokiimhane faaliyetini grafiklere dokebilmeli.

Siparislerin durumunu gosterir tablolara gerek i¢ gerekse dis miisteriler internet
araciligi ile erigsebilmeli ve sipariglerinin o anki durumlari ile ilgili 6zet bilgiyi
kendileri alabilmeliler.

Nihayet isletme yonetimi mekan kisitlamasi olmaksizin programa baglanip
disardan dokiimhaneyi izleyebilmeli ve gerektiginde miidahale edebilmeli.

ISO-9002 i¢in gereken dokiimanlarin biiyiik ¢ogunlugu program icinde
tutulabilmeli ve manyetik ortamda saklanarak kagit tiikketimi azalmali.

Arastirmalarimiz gosterdi ki yurt icinde bu beklentileri karsilayacak hazir bir yazilim
yoktu ve yurt disinda var olan segenekler ise yiiksek maliyetin yaninda isletme
pratigimiz goz oniine alindiginda uygulama zorlugu nedeni ile degerlendirme dis1
tutuldu. TOSYOV’iin diizenledigi benzer konulu bir semineri veren saym Okhan
Ertekin ile tanigma sonrasi eldeki taslaklarin bir yazilima doniistiiriilebilecegine karar
verildi ve ¢alisma 1998 ilk ¢eyreginde baslatildi. Ancak dokiimhane disinda ve dogal
olarak dokiim pratigine uzak yazilimcilarla ¢ok hizli yol alinamadigi goriildii.

Bu asamada projenin en 6nemli ve bugiiniinii olugturan karar1 alindi. Yazilime1 yazim
islemine dokiimhane i¢inde devam edecekti. Once kendisine dokiimhane icindeki tiim
tiretim siireci ayrintilart ile aktarildi. O sirada Ekstrametal yeni yatirimini tamamlamis
ve kendi tesislerine tasinmisti. Her asamada hem pratik analiz yapilabiliyor hem de
karsilikli diyalog ile dokiim pratigi bilgisayar diline ¢evriliyordu.
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Yazilim 2000 y1l1 Agustos ay1 basinda tamamlandi ve yaklasik o zamandan bu yana
deneme amacli olarak dokiimhanede kullanilmaktadir.

Test amagli olarak dokiimhanemizde kullandigimi mevcut yazilimin ana boliimlerine ve
islevlerine goz atarsak:

2.1. Muhasebe:

Bu boliim altr alt birimden olusmaktadir. Muhasebe elemanlarinca ve satis pazarlama
miidiiri tarafindan kullanilir. ISO-9002 (4.3) S6zlesmenin Gozden Gegirilmesi maddesi
bu boliimce karsilanir. Siparis listesinden satis ve pazarlama miidiirii yeni siparisleri
acar (Sekil 1). Bu boliimde ilk agilan kayit tasarim halindedir ve her tiirlii degisiklige
aciktir. Fiyat analizi burada yapilir. Bunun i¢in dokiim parcasi ilk defa iiretilecekse
pargaya parca kodu verilerek bilgi kart1 acilir (Sekil 2).

<= Detayh Bilgi
Sipars o ‘ ir |EONTRVA|  Acet | ke |
|ParcaFivati: | 535.100 | 141 590
[Sip. Mod ¢ Tarin: ~ [Kesinlesmis  [17.11.2000 |Maga Fivat | 36514 | 2170
|F‘aru;a B : |ITC119 |Ek Malz. Fiyst : | o | 0
|Firma A |Em|:|:| European Marketing Compan |Df:'uviz Zinsi |LISD j
|Parga adr: [v¥0135201 |Fivat : | 764 | 1,82
|F‘aru;a Birirn A :| 420 |Kg |Sipari§ Mliktar | G | 2520
|r-.-1alzeme I Secim: |GGG5EI |S1 |Tahmini Tutar : | 16
i Protokol geredi =l
Qeme Sekli :
=
|Sipari§i Weren |r-.-1aria Morozanu _L| Oy v |Sipari§i Alan |EIm'rt Cablayan j
|  Termin Tarihi [TMiktar | Sevk | Hazir | Termin Teslim Yeri

Firmaniz ambarinda ...

2Ede 23 Dizet D Detay |Kayd| Acan f Dedigtiren |Um'rt Caflayan |EIm'rt Caflayan

l« o = e B cws

SEKIL 1: Siparis agma ekrani, kesinlesmis siparis.

Bu karta miisteriden saglanan tiim teknik bilgiler girilir, program i¢in gerekli 6n
verilerin tamamlanamadigi kosullarda iiretim siirecinde diizeltilmek kaydiyla
ongoriilerde bulunulur. Bu 6ngoriiler liretim siirecinde ilgili ekiplerin veri kayitlar
sirasinda program tarafindan otomatik olarak diizeltilir.
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Fiyat analizinde Ekstrametal belli degiskenleri olan agsagidaki formiilii kullanmaktadir:
SIPARIS BIRIM FIYATI = [ (A+B)*X*Y*Z+(C+D+E+F+G+H)]*Q* %Kar marij

A= Stok maliyeti=Parca hammadde maliyeti+Mag¢a hammadde maliyeti+Ek
malzeme maliyeti. Stok maliyeti program i¢inde tanimlanmis sarj tablolarindan ilgili
parcanin magca liretim recetesinden ve eger kullaniliyorsa ek malzeme support, seramik
stizge¢ vb birim {iriine diisen tiiketim miktarlarindan program tarafindan giincel stok
degerleri kullanilarak hesaplanir.

B= Iscilik giderleri, muhasebe tarafindan isletme béliimiine girilen diizenli
verilerden olusur.

C=  Enerji giderleri
D= Imalat giderleri

E= Yonetim giderleri
F= Finansman giderleri
G=  Amortisman giderleri

H=  Diger giderler
C,D,E,F,G,H degerleri muhasebe tarafindan aylik olarak diizenli girilir, program
tarafindan doviz olarak cari doneme uygulanir.

X=  Stratejik bir degisken olup i¢inde ancak admin. tarafindan degistirilen tiretim hiz
faktoriinii icerir. X temelde isletmenin verimliliginde hedefi olan hiz1 fiyat analizi
yapilan parcanin iiretim hiz1 ile karsilastirir ve hedefe yakin hizlarda deger 1 e yaklasir.
Hedeften uzaklastik¢a X biiyiir.

Y= Parca fire faktorii, admin. tarafindan belirlenmis dokiimhane fire hedefini
parganin firesi ile karsilastirir eger parcanin firesi hedeften biiyiik ise Y 1 den biiyiik
cikar.

Z=  Dokiim verim faktorii, yine admin tarafindan degistirilebilen dékiimhane dokiim
verimliligini ilgili par¢a dokiim verimliligi ile karsilastirir ve dokiimhane genel dokiim
verimliligini diisiiren parcalarda Z 1 den biiyiik cikar.

Q= Firma kartlarindan gelen bu veri miisteri risk puanidir. Yapilan istihbarat ve
birlikte calisma deneyimi sirasinda muhasebe tarafindan olusturularak siirekli
giincellestirilir.

Miisteri tarafindan onaylanan siparisler kesinlestirilir ve kesinlesen siparisler iiretim
miidiirii tarafindan giinliik tiretim programlarina dahil edilir. Muhasebe elemanlari
siparis durumlar takip kartindan par¢a kod numaralar1 ve siparis numaralari ile siparisin
hangi tiretim kademelerinde ve ne durumda oldugunu takip edebilirler. Siparis sevk
listesi sevk islemi yapilirken kullanilir ve tiim sevk islemleri kayit altina alinir. Firma
listesinde miisteri ve saticilarin detayl bilgileri tutulurken fiyat analizinde kullanilan
miisteri puanlar1 bu kartlarda saklanir. Stok alt birimi iki basamaktan olusur; ilk
basamakta stok listesi bulunur. Tiim demirbaslar, yedek pargalar, sarf malzemeleri ve
hammaddeler kullanildiklar1 béliim kodlar ile bir sistematik i¢inde
numaralandirilmislardir.

Yeni alinan her demirbas, yedek par¢a, hammadde ve sarf malzemelerinin girisi bu
kisimdan yapilmakta olup son girilen fiyat cari fiyat olarak maliyet analizlerinde ve stok
degerlendirmesinde kullanilmaktadir. Ikinci basamakta stok hareket listesi bulunmakta
tiretime bagli hammadde ve sarf malzemeleri tiiketimi ise ilgili birimlerin faaliyetleri
onaylandig1 anda otomatik olarak gerceklesmektedir. Asgari stok limitlerinin altina
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diistildiiglinde sistem otomatik uyar1 mesajlar1 olusturarak satin alma boliimiinii
uyarmaktadir. Doviz alt birimi de iki basamaktan olusmakta olup ilk basamakta
programin kullanilacagi yabanci para birimleri tanitilmakta ikinci basamakta ise bu para
birimlerinin giinliik kur bilgileri girilmektedir. Doviz tanimlar1 ve glinliik girilen kur
islemleri ile program fiyat analizini yabanci para birimleri cinsinden yapabilmekte ve
son ayin genel gider kalemleri doviz olarak tutulup maliyet analizi yapilirken yiiksek
enflasyon donemlerinde reel giderler esas alinmaya ¢aligilmistir.

. Detaph Bilgi

Parga Bilgileri | kiinye | Magslar | Ek Miz. | Anaiz | Ek Big | Resim |

IFirma Al IEI"I'IEI:I European Marketing Company
[Parga Mo | ITC119
|Parga aai: |vn1 35201

IFirma Parga Mo :

[34] W01 35201

Fes igleme Mo Res hModel Mo Fes Ddklm Mo
IElirim AN - | 420 IHg
I.ﬂ.naliz - Secim IGGGSD I 31 B Analiz

IF‘arqa Takiki :

IF‘ar‘ti

E kI

SEKIL 2: Parca bilgi kart1

2.2. [lsletme:

Ug alt birimden olusur. Muhasebe ve personel ydnetimince kullanilir. Isletme birimleri
boliimiinden birim kodlari ilgili ekipler ve bu ekiplerde gorevli ¢alisanlar kaydedilir.
Igili birimlerin yetki ve sorumluluklari bu boliimde kaydedilmistir. Isletme personel
listesinden tiim ¢alisanlarin ayrintili sicil ve 6zliik bilgileri kaydedilir. Nihayet {iglincii
alt birimde, aylik giderler boliimiinde program tarafindan fiyat analizinde gereksinim
duyulan veriler diizenli olarak girilir (Sekil 3).
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# Detaph Bilgi

| Giderin it Oldugu &% : | Agustos.2000 [ aylic Oretilen Dikiim [ Net - Kg] : | 47.031

| uilarilan Dviz Cinsi: — [DEM | Oy [Cretim Masliyet Baz Degeri (ko] :| 60.000

| isgiik Giverleri | 1288353719 | 214.392,273 | 0717
| Enierii Giderleri | 2770902 000 | 55916 502 | 0197
IGeneI imialat Giderleri | 5 591 268 757 | 118 554 752 | 0,397
|Genel vinetim Giderleri | 5411843788 | 106 864,063 | 0,357
IFinansman Giclerleri I 09414 533 I 11823576 I 0,040
IAmu:nrtisman Giderleri I 5,453 823.000 I 90,597 050 I 0,304
|ider Giderler | 167110250 | 2785171 | 0,009
|i§|etme Toplam Gideri | 33.967.899.040 | 604.563,392 | 2,021

[kayeh gan:  [Orhan vurucu | Son Dedigtiren : [alpasian &ycin
T B oxs

SEKIL 3: Aylik giderler.

2.3. Teknik:

Bu kisim parga takip, ocak tablosu, maga tablosu, bilgi foyleri olmak tizere dort alt
birimden olusmustur. ISO-9002 (madde 4.8) Uriin Tanim1 ve izlenebilirligi sartlar1 bu
kisimda karsilanir. Parca takip Emsoft’un kalbidir. Islem gorecek tiim pargalara bu kart
acilir. Hem program i¢in gerekli hem de parca izlenebilirliginin saglanmasi i¢in parca
kod numaralar verilir. Artik parga {iretimin her asamasinda bu kodla takip edilir. Maca
sandiklari, magalar, kaliplar, dokiilen ve temizlenerek bitmis {iriin stoklarinda hep ayni
kod kullanilir. Parca takip kismi1 parga bilgileri, kiinye, magalar, ek malzeme, analiz, ek
bilgi, resim alt basamaklarina sahiptir. Parca bilgilerinde parca kodu, miisteri adi, parca
ad1, miisteri parca no, varsa isleme-model-dokiim resim numaralari, birim agirligi,
dokiim standardina bagl olarak sarj se¢imi, par¢anin liretim siirecinde takip edilme
yontemi bulunur (Sekil 2).

Kiinye baglig1 altinda pargaya ait liretim bilgileri bulunur (Sekil 4). Ocak tablosu
dokiimhanede liretilen dokme demir cinslerinin ocak sarj1 bilesim segeneklerini
olusturur, ergitme boliimiiniin ocaklara yiikleyecegi hammadde ve ferro alasim
miktarlar1 bu tablodaki bilgiler kullanilarak otomatik olarak hesaplanir ve operatorler
kendi ekranlarindan bu bilgiye ulasirlar. Ayni zamanda hem stoklar hem de fiyat analizi
yapilirken bu béliim kullanilir. (Sekil 5).

Maga tablosunda tiretilecek magalarin gesitlerine gore receteleri bulunur, bu receteler
iretim sirasinda stoklardan hammadde cekilmesi i¢in ve yine fiyat analizinde maga
maliyetlerinin hesaplarinda kullanilir (Sekil 6). Bilgi foyleri isletmenin teknik
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kiiltiiriiniin saklandig1 boliimdiir. Ilgili parcanin kodu ile saklanir. Bilgi foyii iki
kisimdan olusan sayfalardir. Ilk kisim parganin veya maganin ya da modelin dijital
fotografindan olusur. Bu fotograf yoneticiler tarafindan islenmis olup deneyimin gorsel
olarak aktarilmasina yardim eder.

Ikinci kisim parca ile ilgili deneyimin anlatildig: veya bir talimatin ya da uyarinin yaz
ile aktarildigi boliimdiir. Bilgi foyleri iiretim {initelerinin ekranlarinda is programlarinin
icinde uyari olarak otomatik olarak tasinirlar iinite ekip sorumlusu bu uyariy1
gordiiglinde dikkate alinmasi gereken bir foy oldugunu anlayarak foyii agar ve ilgili ekip
{iyesini uyarir. Isciler kendi faaliyet ekranlarindan yoneticilerle iletisim kurabilecekleri
gibi bilgi foylerinde yer almasini istedikleri onerilerini aktarabilirler

s+ Detayh Bilgi
Parga Bilgileri  Kinye |Man;alar | Exmiz. | ansiz | Ex Bigi | Resim |

1500 [ C®

IDn’:’nkUm Sicakhd

|
K |r;i| Derirlidi - |
| I

Imm

| Derecedeki Adet : 2 |ad
[ a5t Zmn £ g K | 750 fsn [ 1%
[ Temiz.5t.2mn £ Kag Kigi | 600 [sn [ 12
Il{allplama Sekli: I EL j
B3

| Diikiim verimi (%) |

m =C 2=

IFire Cran (%) I 40 B3
IFireyi Etkileyen Top &d I 32 Srirla
I1 o - -l E Cikig

SEKIL 4: Parca kiinye bilgileri.
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Ocak Anahz Limitlen Tablosu

|3 Beyaz | & orup Ocak Analiz Limitleri

[ Tip [c o [st st [ wme [ P[50 [mg [oe o [me mit Mot met [Co cu
120K Mol Cu 3 33 04 OF 07 08 01042 0O 11 413 0 0 o7 12 o 12 =
15Cr3Ma 3365 03 05 07 08 006003 0 14 46 0 0 25 35 0 0
180K Cu 28 33 04 07 07 0% 003 008 0175185 0O 0O 0 0 04 14
a7y 275 34 03 05 07 08 006 003 0 26 2 0 0 03 05 0 0|
2TCEIN 275 34 03 05 07 09 006 003 0 2% 2B 25 35 03 05 0O 0
MIHARD 1 015 03 0 15

258 35 03 05 03 07 25 35 45 0 0 0 0
w2 | 20] 32| 04| 0] 07] 03] 011045] 0l 25 a5 35 45| o[ oo ol

[ Stok Kodu | Malzemenin Stok Adi | s s2 | s3 | sa | s5 | s& |
130.00.004.01  Karbon Veric Yiksek 5 34 0 0 0 0 0 i‘
130.00.002.01  Gelik Hurda a0 0 0 0 0 0
130.00.003.05 25 Cr 20 Ni Hurda 15 0 0 0 0 0
130.00.012.02  Ferro Silisyum Killge iksek &) 06 0 0 0 0 0
130.00.011 Nikel 175 0 0 0 0 0

Bl

2EKE (TS Dizet S Detay [ Bk Miz. oz [ ows

Sekil 5 Ocak Tablosu

Maga Tablosu
Maca Tipi
[ Maca Tipi | stokKodu | Kullanilan Malzemenin Stok Adi [Miiktar (%)
=1 14000001 Siliz Humu Kuru LT Pl
Alfasety 140.00.003 Alfaset Reging 2,5
Bezirli 140.00.004 Alfezet Sertlestic (A51) 0,5
cozi
CO2K
Kabuk
= =
(=% Ekle = S Dizet SO Detay Fozelv | ooes

SEKIL 6: Maga tablosu.
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2.4. Kalite kontrol:

ISO-9002 (4.09 ve 4.10) Proses Kontrol ve Muayene ve Deney prosediirlerinin
gerekleri kargilanir. Ocak analizleri, kum analizleri ve fire raporlar1 boliimlerinden
olusmustur. Ocak analizleri boliimii spektrometre ile bagl ¢alismakta olup ocak ici ve
nihai analizler yapilir yapilmaz ocak operatdrlerinin ekranlarina yansimaktadir. Diger
fiziksel analizlerin sonuglar1 bu ekrana girilir (Sekil 7).

Daha sonra bu ekrandaki tiim veriler program tarafindan kalite sertifikasinin
hazirlanmasinda kullanilir. Kum analizleri béliimiinde periodik olarak kaliplama
kumunun testleri yapilir, bu veriler kum sistemi operatoriiniin ekraninda grafik olarak
gorintiilenir. Fire raporu giinliik tutulur. Bu giinliik veriler daha sonra grafiklerle analiz
yapilirken kullanilir (Sekil 8).

= Kalite Kontrol Altinda

|22 11.2000 s Spektral Analiz

131.2.01 a|0,001 | 0,100 | 0,003
120101 540 274 0267 0017 0012 0047 0034 0022 0001 0092 06 0007 0003 0,001 0,00

131.2.02 377 1415 0182 0017 0042 0001 0022 006 0004 0,055 0,002 0,003 0,004 0,001 0,001
13120201 331 259 0479 0014 0047 0039 0014 0,009 0001 0044 0018 0,005 0,002 0,001 0,001
131.2.03 350 1,28 0307 0048 0042 0001 0025 0,022 0004 0045 0,002 0,004 0,002 0,004 0,001

131.2.04 374129 0316 0,9 0011 0001 0028 0020 0001 0037 0,004 0008 0,003 0,001 0,00
120401 343 2684 0321 07 012 0043 0027 0020 0001 0036 0013 0010 0004 0001 0,001
131.2.0% 380 1,33 0347 03 0012 0003 0038 0027 0001 0083 0004 0005 0,003 0001 0,001
1120501 343 291 0330 07 0015 0036 0035 0023 0001 0080 0016 0010 0004 0001 0,001
131.2.06 365 1,07 0,310 0,5 0020 0003 0032 0023 0001 0031 0,004 0010 0,002 0001 0,00

[

Ocak Fiziksel Analiz

-

EEre TS Dizet SO Detay B oxs

SEKIL 7: Ocak analizleri.
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& Detaph Bilgi

. EMP140 | Maca B 22.11.2000
[ Oretilen Adet | 0| | [B0- Hatal Montai | o Tarihl Giinliik
| Firei adet |15 || [t - Maga gk | o Flﬂ[ RAPORU
[Fire % | 000 || B2 - Maga | o
| Satiam et | 0| |e3-Magametal ams [ o m
| E0 - Kk Dkiim | o
Kaliplama A Dikiim  CERMEECEC
|40 - kum kairtian | O | €0 - Exsik Déikiim | o |E2-Fazla Taglanmz | O
I.&“I - Gaz Boglugu I 0 |C1 - Katmer I 18 IE3 - Yanlg Kesimig I 0
|42 - Dart | o |c2 - soguk Sagmalar | 0
I.&S - Kalp Kagik I 0 |C3 - Curuf I o m
[ 24 - Ezime | o | ¢4 - Erken Bozma | o [Fo - numune Dékim | 0
| 85 - gigme | o |F1 - Diger | o
IAE - Haha Yizey | 0 m
| 47 - Maga Unutumug | 0 | D0 - Analiz Bozuk | o Wn%
| 88 - Hetal Maga ver. | O [o7 - qore [
I.&El - Maga Yizmis I 0 I ;

E Cikig

SEKIL 8: Giinliik fire raporu.

2.5. Faaliyet:

Bu boliim siparis durumu, giinliik faaliyet raporlari,elektrik endeks takip, dokiimhane
giinliik faaliyet raporu adlar1 altinda dort alt boliimden olusur. Siparis durumu ekrani
tasarim halinde, kesinlesmis ve islemde, kapanmis olan siparislerin mevcut durumunu
gosterir canli bir ekrandir (Sekil 9). Ayn1 zamanda bu ekran internet aracilig ile
miisterilerin erisimine sunulmaktadir.

Giinliik faaliyet raporlari ilgili iinitelerin kendi ekranlarindan girilen verilerin ve i
programinin takip edildigi ve yoneticilerle ekipler arasinda iletisimin kurulabildigi
ekranlardir (Sekil 10). Ekiplerin kendi faaliyet ekranlarindan girdikleri veriler giin
sonunda onaylanir ve bdylece verilere bagli tlim stok hareketleri gerceklesir. Elektrik
endeks takip ekraninda igsletmenin reaktif, aktif ve ters reaktif sayacglarindaki endeks
giinliik olarak tutulur, bu ii¢c endeks arasinda oransal bir iligki vardir, eger limitlerin
disina tagsma egilimi goriiliirse 6nceden onlem alinarak gerekli kontroller yapilir.
Dokiimhane giinliik faaliyet raporu ise dokiimhanenin tiim faaliyetini, verimlilik (enerji,
15) ve fire oranlarini 6zetleyen ve ayni zamanda iki tarih arasinda dokiimhane faaliyetini
gosterebilen bir ekrandir.
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2.6. Raporlar:

Bu boliim Emsoft tarafindan kayit altina alinmis tiim verilerin igletme tarafindan
tasarlanmis formlara uygun ¢iktilarinin alinacagi boliimdiir ve ISO-9002 (madde 4.16
ve 4.20) Kalite Kayitlariin Kontrolii ve Istatistiki Teknikler prosediirlerinin gereklerini
yerine getirir. Alinabilecek raporlart yenilerinin de eklenebilecegi kaydini koyup
asagidaki bagliklarda toplayabiliriz:

-Dokiimhane genel faaliyet raporlari (iki tarih arast)
-Siparis durum raporu

-Miisteriler siparis miktar raporu (iki tarih arasi)
-Miisteriler siparis tutar raporu (iki tarih arast)

-Fire raporlari

-Kum analiz grafikleri

-Stok raporu

-Ekip performans raporlari

Sipang Durumlan Takip Karti

[ SiparigHo |Pargalo EECSLENN| UBTarih | USTarih [Term. [Uret. [Kahp [Dok. |Sevk [Hazir

20007000289 UMS110 31072000 15.03.2000 200 194 0 0 5 o =l
2000700194 WFTO18 16032000 16.03.2000  26.03.2000 3 1 0 4 2 0
2000700195 WFTMM8 16032000 16.03.2000  01.09.2000 3 1 0 2 2 0
2000 700083 EMDOO1 31.03.2000 25032000 26 12 0 0 14 0
20007002753 ANMOMD 19092000  13.10.2000 a0 a0 0 2 ] 0
2000 7 o02ss 13102000 13.11.2000 50 49 0 0 ] 1
2000 / 00230 [ 13402000 [ 13412000 [ [ sg[ 4a] ol gl o i
2000700291 HFT103 13102000  13.11.2000 50 49 0 a ] 1
2000700392 MRLOM3 15102000 25102000 2 2 0 15 ] 0 -
2000700370 EMP145 21102000 19.10.2000 1.000 572 0 G 428 0
2000700376 EMST101 23102000 13.10.2000 G 1 0 a 0 3
2000700295 EMP132 24102000 20102000 3000 1743 0 196 1232 0
2000700412 WFTO16 25102000 26102000  26.10.2000 3 1 0 0 2 0
2000 700395 ITC124 31102000 0 26.10.2000 23 23 0 12 ] 2
2000 700431 TIROO1 08112000 16.11.2000 g0 14 0 148 3 s
2000 /00464 TIMOOZ 10112000 16.11.2000 1.000 335 0 1 1 0 =
| Maga Acdh |MI:H Mk | X | X Parga Mk I Stok v i@lemde — el
- - - -
HET102 01 i . [T Tasanm [ Tamamisnmis s B ok
[~ Baglamamiz [~ Kapanmig (b Sl B ok

SEKIL 9: Siparis durum ekran.
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4 Kahplama : Detayh Bilgi

22.11.2000 is PROGRAMI GUNLIK RAPOR
[Pr.oo | Malzeme [kpa [DPA [KPA [im. Siire [Pr.ne [ KDa [ BDA [ DPA | KPA

] O
EMP102 1] g 1] EMP104 g0 0 G 340
EMP115 0 10 0 034000 EMP115 al 0 10 310
EMP126 1] 12 0 000047 EMP126 47 0 12 364
EMP131 1] 4 0 0Z29:30 EMP131 =] 0 4 136
GUV108 1] 1 0 o000 ERZ101 35 0 4 140
ERZ101 GGG40 1] 4 0 000)3s -] |GOZEMM G0 0 12 20 .|

M Detay | 285553 & Detay

ig¢i mesaj penceresi yinetici mesaj penceresi
= -
= [~
Ekip Sorumiusu : [Hall Gliten —L| |ME\-’CU1: | 3 |izinli: n Raporu: | O
- Kortrol @ Tazele [ Qs

SEKIL 10: Kaliplama ekibi giinliik faaliyet ekran.

2.7. Araclar:

Bu boliimde gerek bilgi foyleri hazirlarken gerekse de kisisel ¢aligmalar yaparken
yoneticilerin gereksinim duydugu araglar bulunur. Uriin izlenebilirligi agisindan
kullanilan tarih kodlarini ¢6zen ekran (Sekil 11) ve program i¢i degisik {initelerin ilgili
kisima gdndermis oldugu mesajlarin ve uyarilarin goriintiilendigi ekran (Sekil 12) yine
bu boliimdedir.

EM Tanh Kod Cozucusu

01 |c2| Koda Gire

|cr| |02 |2002
Gegerli Tarih

@ut [ gk

SEKIL 11: Tarih kodu ¢oziiciisii.
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% leti Formu

Gelen Mesajlar
“___

' |1‘| Slparl@ Mesajlarl

E 27 Stk Mesajlan huzo k malzeme 29.05.2000 - 11:45
------ [ Uyar Mesajlarn 715 huso ek malzemes 31.08.2000 - 16:30
% Giden Mezajlar TES huzo Farga hilai karti. 09.09.2000 - 1209
Taslak 784 hulent IS0 9002 geredi i Yazigma Formu 19.09.2000 - 16:55
----- Fahlon 534 bulent wanetim Toplantis taleki 08.11.2000 - 0915
----- o oo Hutusu
[

Okunmarmg Toplam
0 5

e (b S Diizelt A2 Detay oz [ ols

SEKIL 12: Mesaj kutusu.

2.8. Sistem:

Bu boliim program ayarlarinin, kisilerin ve tinitelerin yetki alanlarinin tanimlandigi
kisimdir. Admin tarafindan kullanilir. Alt1 alt birimden tesekkiil etmistir. Program
kullanicilari, kullanicr profilleri, sistem gozleme, loglar, program ayarlari, bakim ve
yedekleme bdliimlerinden program ayarlarindaki degiskenler admin tarafindan verilerek
degisen kosullara uyarlanir (Sekil 13).Sistem ayarlar1 ayn1 zamanda ISO-9002 (madde
4.1) Yonetimin Gozden Gegirmesi prosediiriiniin pratik olarak uygulandig: boliimdiir.

| cretim Hiz Feitera | Firma Bigieri |

IDE-kUm Fire Sabiti : I % 3,00 IStandar‘t Kar harji : I % 20,00

IDE-kUm “erim Sakbiti I % 70,00 IFirma Rizk Faktdrd : I %% 70,00

I.ﬂ-.‘:.-'hk Baz Kapasite I:Tu:-njl B0 Tan

|Reaktifmktif: | % 33,00 ITers Reaktif / Aktif - | %%, 20,00

B Orelv | kavest ¥ Vazoeg

SEKIL 13: Program ayarlari.
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3. SONUC

Kiictik ve orta 6lcekli bir dokiimhane i¢in dokiimhanemiz biinyesinde hazirladigimiz
iretim takip ve planlama yazilimi Emsoft’un isletmemizde test amagl ¢aligma siiresi
boyunca verimlilik, stok kontrolii, fire oranlarinda iyilesme, siparis terminleri, proses
kontrolii gibi hususlarda 6nemli iyilesmeler saglanmistir. Elde ettigimiz sonuglari
asagidaki gibi siralayabiliriz:

1-Miisterilere gergekei fiyat analizleri yapilarak teklifler verilmektedir.
2-Tiim deneyimler kayit altina alinmaya baslanmistir.
3-Uretim programlama daha basitlestigi i¢in siparislerdeki gecikme azalmistir.

4-Standart liretim zamanlarina gore ekip is programlar1 verildiginden iiretim
verimliligi artmis, fazla mesailer en aza indirilmistir.

5-Miisterilere siparisleri hakkinda bilgi siparis durum tablosundan hemen
verilebilmektedir.

6-Hazir olan siparislerin sevki sirasinda gerekli tiim bilgi hazir oldugundan
hataya diigiillmemektedir.

7-Stoklar giinliik takip edilmekte ve uyarilar araciligi ile satin alma islemi
otomatik gergeklestirilmektedir.

8-Isletmenin tiim envanteri istenildigi anda ¢ikarilabilir.
9-Uretim ekipleri ve tek tek calisanlarda 6zgiiveni artirici etki yapmistir.
10- I1SO-9002 calismalarimizda biiytik kolaylik saglamistir.

11-En 6nemlisi dokiimhane yonetiminin kontrol ve denetleme yetenegini
artirmigtir.

Elbette ki Emsoft bugiin kullandigimiz hali ile gelistirilmeye ihtiya¢ duymaktadir.
Baslangicta tasarlanip heniliz tamamlanmamig boliimler bulunmaktadir:

-Raporlar boliimii
-Ekip performans raporlari
-1SO-9000 tiim maddelerini i¢erecek bir revizyon.

-Isletme web sitesi ile baglantili miisterilerin erisip siparislerinin durumlarini
takip edecekleri boliim.

Gelecekte zamana ve mekana bagli olmaksizin dokiimhaneyi sanal ortamda takip etmek
ve hatta yonetmek miimkiin olacaktir. Daha verimli igletmeler i¢in bir ilk adim olan bu
yazilima 6n ayak olan sayin Okhan Ertekin’e, yazilimi gerceklestiren sayin Koray
Torun’a ve Onerileri ile katkida bulunan Mr. Peter Vandersman’a tesekkiir ediyoruz.
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