Metal ile Teknolojinin E’/(STRAMETAL

Bulusma Nokfasi

Dokiim sektorine yonelik egitim modelleri

Dokum sektortinun nitelikli personel ihtiyaci nasil giderilebilir?
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Problemin tanimi

Isglict kithigi imalat sektdrini tehdit ediyor.

89% of manufactures have difficulty
Finding skilled workers
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The Manufacturing
Labor Shortage Is Still
Coming, Stay Prepared

Willem Sundblad contributor ®
hY
3 Manufacturing
3 4 I write about the latest trends in intelligent manufacturing

v including machine learning and applied analytics.
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Problemin tanimi

Isglict kithigi imalat sektdrini tehdit ediyor.

Bremen Castings Inc. Indiana, ABD
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it REUTERS

Special Report: U.S. manufacturing economy fails
employers and workers

By Timothy Aeppel 11 MIN READ f v

BREMEN, Indiana (Reuters) - James L. Brown tried to hire a dozen workers for his

metal foundry here. Half of them flunked the drug test.




Problemin tanimi

Isglict kithigi imalat sektdrini tehdit ediyor.

* Nitelikli beyaz yaka kithgi farkh kok nedenlere
dayaniyor.
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A flexible working arrangement is a top three
motivator for finding a new job.

Motivation for seeking a new job,! % of respondents looking for
a job (n = 11,958)?

Greater pay or hours I
Better career opportunities _ 27

Flexible working arrangement (eg, working remotely) _ 21

Not: Yandaki ankette katilimcilara birden fazla sik isaretleme opsiyonu sunuldugu icin
toplam %100 lzerinde gorunuyor.

Better health insurance or access to health insurance _ 16
I 5
I -
A team you’re excited to work with _ 14
More paid leave _ 12
Shorter/more convenient commute _ 12

Predictable hours and scheduling

Greater sustainability®

A manager you're excited to work for - 10
Greater safety _ 10
Better access to childcare - 8
Alignment with the company’s cultural values - 6

Question: Which of the following are reasons that have motivated you or would motivate you to seek a new job (select as many as 3)? The
responses “Other” and “Nothing” are not shown.

20nly asked of respondents who reported having looked for a job in the last 12 months, are currently looking for a job, or plan to look for a job
in the next 12 months.

2And ability to maintain mental health and well-being.

Source: McKinsey American Opportunity Survey Spring 2022

McKinsey
& Company



Problemin tanimi
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isveren perspektifinden durum:

IsgUict kithginin son 12 aydaki etkileri
(Temmuz 2018 — Temmuz 2019 doénemi)

Daha yuksek maas / taseron licreti 6demenize neden oldu 87

Projelerinizin tamamlanmasini zorlastiran etkenler yaratti
Taseronlarinizin ¢alistiracak nitelikli personel bulmasini zorlastirdi

Yardim édemelerinizin miktarini arttirdi 75

Farkli sehirlerde taseron ya da ¢alistiracak personel arayisina yoneltti 41
Bazi projelerinizi zararla kapatmaniza yol acti 35

Yeni siparisleri kabul hizinizda bir yavaslama yaratti 28

Satis kaybetmenize yol acti 17
0 20 40 60 80 100%
Yizde degisim

Anket sorusu: isgiict kithg son 12 ay icinde isinizde asagidaki hangi etkileri
Kaynak: NAHB Anketi
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Nasil bir personel ariyoruz?
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TUSTRAMETAL

DAkiim sektdrd, Isvicre

saat imalat sektoriinden
ne ogrenebilir?
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WOSTEP Modeli

Turk dékiim sektdrii isvicre saat imalat sektériinden ne dgrenebilir?

www.ekstrametal.com.tr



WOSTEP Modeli =ASTRAMETAL

Isvicre saat endustrisinin personel ihtiyacini karsilamaya yonelik
bir personel yetistirme ve belgelendirme programi.

S—WosTEP

Watchmakers of Switzerland
Training and Educational Program




WOSTEP Modeli =ASTRAMETAL

Isvigre saat endstrisinin personel ihtiyacini karsilamaya yonelik ———ayq =
bir personel yetistirme ve belgelendirme programi. 'ek ] Er

Watchmakers of Switzerland
Training and Educational Program

* Kisa sureli egitimler
 Uzun sureli programlar




WOSTEP Modeli

Isvicre saat endustrisinin personel ihtiyacini karsilamaya yonelik
bir personel yetistirme ve belgelendirme programi.

e Kisa sureli egitimler
 Uzun sureli programlar

Uzun sureli programlar ile sektorin
ihtiyac duydugu nitelikli personeller
yetistiriliyor.
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— Wol 1

Watchmakers of Switzerland
Training and Educational Program




WOSTEP Modeli: Kisa sureli egitimler —ASTRAMETAL
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The Schaublin 70 Lathe Preparation techniques course Final finishing techniques course
For people in charge of training and those who  Techniques for effective removal of marks, Effective techniques that will give the final look
wish to advance in micromechanics. scratches and all kinds of imperfections from to your components

external watch components

Precision Timing Lapping course Different techniques related to

Learn the proper functioning and how to The one and only preparation technique that polishing

proceed confidently with all adjustments on the = maintains the flatness of your components. To enable participants to improve their skills
Swiss lever escapement and regulating organ. and discover various techniques related to

polishing by means of practical exercices.
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Educational programs in watchmaking and polishing

WORLDWIDE
PARTNERSHIP

1800-hour program Customer Service Polishing Technician  3'000-hour Program
Graduates of the WOSTEP 1800-hour program Acquire a quality know-how with external watch A full-time training which gives the opportunity
receive a minimum of 1800 hours of technical part polishing. to acquire the expertise of a watchmaker.

education.
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Educational programs in watchmaking and polishing

WORLDWIDE
PARTNERSHIP
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1800-hour program

Graduates of the WOSTEP 1800-hour program
receive a minimum of 1800 hours of technical
education.

Customer Service Polishing Technician  3'000-hour Program
Acquire a quality know-how with external watch A full-time training which gives the opportunity
part polishing. to acquire the expertise of a watchmaker.

Programin amaci

Saatleri soklip toplayabilecek, temel
bakimlarini yapabilecek personel
yetistirmek.
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Educational programs in watchmaking and polishing

WORLDWIDE
PARTNERSHIP
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1800-hour program

Graduates of the WOSTEP 1800-hour program
receive a minimum of 1800 hours of technical
education.

Customer Service Polishing Technician  3'000-hour Program
Acquire a quality know-how with external watch A full-time training which gives the opportunity

part polishing. to acquire the expertise of a watchmaker.

Programin amaci

Standart quartz saatler icin rutin bakim
hizmeti ve satis sonrasi hizmetleri
verebilecek personel yetistirmek.

Programin amaci

Saatleri soklip toplayabilecek, temel
bakimlarini yapabilecek personel
yetistirmek.



WOSTEP Modeli: Egitim programlari

Educational programs in watchmaking and polishing

WORLDWIDE
PARTNERSHIP
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1800-hour program

Graduates of the WOSTEP 1800-hour program
receive a minimum of 1800 hours of technical
education.

Customer Service Polishing Technician
Acquire a quality know-how with external watch
part polishing.

3'000-hour Program
A full-time training which gives the opportunity
to acquire the expertise of a watchmaker.

Programin amaci

Standart quartz saatler icin rutin bakim
hizmeti ve satis sonrasi hizmetleri
verebilecek personel yetistirmek.

Programin amaci

Saatleri soklip toplayabilecek, temel
bakimlarini yapabilecek personel
yetistirmek.

Programin amaci
Nitelik saat bakim personeli yetistirmek.



Sirket ici egitim modeli =ASTRAMETAL

Technical Training Instructor - Mechatronics,
Gigafactory Nevada

Tesla » Sparks, NV, US
Posted 1 month ago + ® Apply Save

This position requires someone who is flexible, highly organized, and hard- Seniority Level
working. Individuals should have a passion for and understanding of personal  Associate
development through the training process. Must have outstanding

communication, presentation, and organizational skills while demonstrating a Industry
positive, motivational, and professional appearance. The Tesla Technical Automotive
Training Instructor — Mechatronics will take responsibility for developing Renewables & Environment , Utilities
courses, mentoring Technicians and Engineers in areas of technical
knowledge focusing on the engineering of both electrical and mechanical E”Tlplf’yme“t Type
ull-time

systems, and also includes a combination of robotics, electronics, computer,
telecommunications, systems, control, and product engineering. To include
procedures, and promoting excellence in Maintenance and Engineering skills.

Job Functions

Management , Manufacturing

Responsibilities
* Develop hasic and advanced technical content on a wide variety of

material for a multidisciplinary branch of engineering that focuses on
the engineering of both electrical and mechanical systems, Examples
of these Multidisciplinary systems include a combination of robotics,
electronics, computer, telecommunications, control, and product
engineering. Automation equipment systems which include: Sensors
and Actuators, discrete and integrated systems operation, mechanical
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Technical Training Instructor - Mechatronics,

Gigafactory Nevada

Tesla » Sparks, NV, US
Posted 1 month ago + ® Apply Save

This position requires someone who is flexible, highly organized, and hard- Seniority Level
working. Individuals should have a passion for and understanding of personal  Associate
development through the training process. Must have outstanding
communication, presentation, and organizational skills while demonstrating a ,I:clustry
positive, motivational, and professional appearance. The Tesla Technical utomotive,, . .
Training Instructor — Mechatronics will take responsibility for developing Renewables & Environment , Utilities Her firmanin kendi
courses, mentoring Technicians and Engineers in areas of technical eé|t|m lerini verecek
knowledge focusing on the engineering of both electrical and mechanical Employment Type
systems, and also includes a combination of robotics, electronics, computer, Full-time yap|Y| kurmaSI da farkll
telecommunications, systems, control, and product engineering. To include Job Functions bir model olarak ele
procedures, and promoting excellence in Maintenance and Engineering skills. , .

Management , Manufacturing alinabilir.

Responsibilities
* Develop hasic and advanced technical content on a wide variety of

material for a multidisciplinary branch of engineering that focuses on
the engineering of both electrical and mechanical systems, Examples
of these Multidisciplinary systems include a combination of robotics,
electronics, computer, telecommunications, control, and product
engineering. Automation equipment systems which include: Sensors
and Actuators, discrete and integrated systems operation, mechanical



= ASTRAMETAL

Bir egitim programi nasil hazirlanir?

www.ekstrametal.com.tr



Bir egitim programi nasil hazirlanir?

=ASTRAMETAL

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi

Ogrenme hedeflerinin tanimlanmasi

Egitim materyallerinin hazirlanmasi

Uygulama

© 6 0 0 o0

Degerlendirme ve revizyon



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi @



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Hedeflerin tanimlanmasi
e Sirket hedeflerinin tanimlanmasi
e KPI

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi @

Personel gelisiminin ve egitimlerin daima sirket hedeflerinin ve
KPI’larin tutturulmasina yonelik sekilde tasarlanmasi gerekiyor.



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Hedeflerin tanimlanmasi Esitim ihtivacl belirl o)
e Sirket hedeflerinin tanimlanmasi SItIm Ttyatiarinii bEfrenmes

* KPI

Gorev tanimlarinin belirlenmesi
e Personelin gercek gorevine yonelik egitim almasi gerekiyor.



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Hedeflerin tanimlanmasi
e Sirket hedeflerinin tanimlanmasi
e KPI

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi @

Gorev tanimlarinin belirlenmesi
e Personelin gercek gorevine yonelik egitim almasi gerekiyor.

Ornek:
* Dik tornada parca isleyebilmeli.
* Teknik resim okuyabilmeli.
* Metot sayfalarinda operasyon takibi yapabilmeli.
e Temel dlcim yontemlerini kullanabiliyor olmali.
* Otonom tezgah bakimlarini gerceklestirebilmeli.
 Uretim formlarini doldurabilmeli.
* vb..



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Hedeflerin tanimlanmasi
e Sirket hedeflerinin tanimlanmasi
e KPI

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi @

Gorev tanimlarinin belirlenmesi
e Personelin gercek gorevine yonelik egitim almasi gerekiyor.

Gorev tanimlarina ait becerilerin belirlenmesi
Personellerin 6n degerlendirmesi

e Personelin egitime gercekten ihtiyaci olup olmadiginin
degerlendirilmesi.



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Ogrenme hedeflerinin tanimlanmasi @)



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Egitim tamamlandiktan sonra personellerin sahip olmasi beklenen
yetkinliklerin tanimlanmasi.

Ug¢ noktanin net tanimlanmasi gerekiyor: Ogrenme hedeflerinin tanimlanmasi @)
e Personelin yetkinlik kazandigi nasil degerlendirilecek? (Performans?)

e Performans icin gerekli sartlarin tanimlanmasi. (Neye ihtiyag var?)

* Performans kriterleri (Dakikada kag parca Uretilecek?)



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Egitim materyallerinin hazirlanmasi ¢)




Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Temel bilgiler & Uretim alaninda ulasilabilir olmal.

Egitim materyallerinin hazirlanmasi ¢)

Temel bilgiler:
Hatirlanmasi zor bilgilerin tUretim
alaninda bulundurulmasi gerekir.




Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Prosedirler = Akis semalari, listeler ve gorsellerle desteklenmeli.

Egitim materyallerinin hazirlanmasi ¢)

Prosediirler:
g Liste formunda izlenmesi gereken
adimlar.

Temel bilgiler:
Hatirlanmasi zor bilgilerin tUretim
alaninda bulundurulmasi gerekir.




Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Ana kurallar = Proseddrlerle tarif edilemeyen durumlari icgin.

Egitim materyallerinin hazirlanmasi ¢)

Ana kurallar:

Bir prosedur izlemenin zor oldugu
durumlarda, personeller i¢in ana
kurallarin tanimlanmasi gerekir.

Prosediirler:
Liste formunda izlenmesi gereken
adimlar.

Temel bilgiler:
Hatirlanmasi zor bilgilerin tretim
alaninda bulundurulmasi gerekir.
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Uygulama @



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Gozden gegirme:

Tum egitim kaynaklari gdzden gecirilmeli.

Pilot egitimler:
Pilot test egitimleri organize edilmeli.
—> Egitimlerin etkinligi test edilebilir.

Uygulama @
- Geri donuslere gore egitim sekillendirilebilir.

Uygulamaya gegis

Bu slirec sonrasinda egitimlere baslanabilir.



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Degerlendirme ve revizyon @)



Bir egitim programi nasil hazirlanir? =ASTRAMETAL

Degerlendirme
Egitimlerin belli araliklarla degerlendirilmesi gerekir.

- Personel geri bildirimleri.
—> Test sonuglari.
- s performansina yansimasi.

—> Sirket hedeflerine yansimasi.

Degerlendirme ve revizyon @)
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Kapsayici bir egitim altyapisi nasil tasarlanir?

www.ekstrametal.com.tr



Tark dokim sektérinde glincel durum —ASTRAMETAL

TUDOKSAD Akademi
* Sektor profesyonelleri ve tedarikgiler tarafindan verilen egitimler.

e Webinar.

Dokiimhane Akademi (Dokumhane.net) Tel tretman makinesi
e Uzaktan egitim platformu.

* Genc¢ muhendis ve 6grencilere yonelik.

Firma ici egitimler

* Personel yetistirmeye yonelik degil.

Dokiimhane Akademi
Dokumhane.net



Kapsayici bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? —ASTRAMETAL

e Sektorde faaliyet gosteren bircok firmanin boyle kapsamli bir program yaratma sansi bulunmuyor.

e Tim sektorli kapsayan merkezi bir egitim altyapisi tasarlanabilir mi? (WOSTEP Modeli)




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Beyaz yaka egitimleri: Mavi yaka egitimleri:




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir?

Beyaz yaka egitimleri:

- Metot ve tasarim.

- Kalite kontrol ve kalite giivence.
- Proje yonetimi.

—> Veri analizi.

- Uretim siireclerinin optimizasyonu.

- vb...

Mavi yaka egitimleri:

=ASTRAMETAL




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Beyaz yaka egitimleri: Mavi yaka egitimleri:
- Metot ve tasarim.

- Kalite kontrol ve kalite giivence.
- Proje yonetimi.

—> Veri analizi.

- Uretim siireclerinin optimizasyonu.

- vb...

Sinif ortaminda verilebilir.




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Beyaz yaka egitimleri: Mavi yaka egitimleri:

- Metot ve tasarim. - Ergitme personeli.

- Kalite kontrol ve kalite giivence. = Yas kum kaliplama personeli.

- Proje yonetimi. - Recineli hat kaliplama personeli.

- Veri analizi. - Maca Uretim personeli.

- Uretim siireclerinin optimizasyonu. - Tamamlama operasyonlari personeli.
- vb... - Vvb...

Sinif ortaminda verilebilir.




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Beyaz yaka egitimleri: Mavi yaka egitimleri:

- Metot ve tasarim. - Ergitme personeli.

- Kalite kontrol ve kalite giivence. = Yas kum kaliplama personeli.

- Proje yonetimi. - Recineli hat kaliplama personeli.

- Veri analizi. - Maca Uretim personeli.

- Uretim siireclerinin optimizasyonu. - Tamamlama operasyonlari personeli.
- vb... - Vvb...

Sinif ortaminda verilebilir. Saha egitimleri gerektirir.




Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir?

Beyaz yaka egitimleri:

- Metot ve tasarim.

- Kalite kontrol ve kalite giivence.
- Proje yonetimi.

—> Veri analizi.

- Uretim siireclerinin optimizasyonu.

- vb...

Mavi yaka egitimleri:

—> Ergitme personeli:

* Metalurji
e Elektrik
e Otonom bakim

= Yas kum kaliplama personeli.
- Recineli hat kaliplama personeli.
- Maga Uretim personeli.

- Tamamlama operasyonlari personeli.

- vb...

=ASTRAMETAL

Sinif ortaminda verilebilir.

Saha egitimleri gerektirir.



Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir?

Beyaz yaka egitimleri:

Beyaz yaka egitimleri bir merkezden uzaktan egitim formunda verilebilir.

Vermikiiler Grafitli Dokme Demir

DOKUMHANE AKADEMI
Dokumhane.net

=ASTRAMETAL

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi

Ogrenme hedeflerinin tanimlanmasi

Egitim materyallerinin hazirlanmasi

Uygulama

© 6 0 0 o0

Degerlendirme ve revizyon



Kapsayicli bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Beyaz yaka egitimleri:
* Mesleki egitime yonelik tasarlanmis interaktif egitim odalarindan 6rnekler.

e Egitimler hem canli, hem de kaydedilmis olarak verilebiliyor.

Gorseller: L. Moldovan, “Innovative models for vocational education and training in Romania”, Procedia Social and Behavioral Sciences,
Vol. 46, 2012, 5425-5429



Kapsayici bir egitim altyapisi nasil tasarlanir? =ASTRAMETAL

Mavi yaka egitimleri:

e Arttirilmis gerceklik (VR) tabanlh egitim modulleri tasarlanabilir.

-

Gorsel: Turk Traktor Interactive 3D VR
Training Software developed by
Simge Simulation Technologies, 2018
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Bu egitim merkezi icin finansman nasil yaratilabilir?

www.ekstrametal.com.tr



Ornek finansman modelleri —ASTRAMETAL

Sektorel Miikemmeliyet Merkezi Hibe Programi

Programin amaci:

Mesleki egitimin kalitesini artirmak; 6gretmen egitimi; is diinyasi, meslek kuruluslari, egitim
alaninda calisan STK’lar ve ikincil mesleki egitim kurumlari arasinda isbirlikleri tesis edilmesi
amaclariyla yenilikci yaklasimlari desteklemek.

T.C. Disisleri Bakanhgi
Avrupa Birligi Bagskanhgi

Programin hedefleri:

Mesleki egitim yeterliliklerinin gelistirilmesi icin sektorel merkezlerin kurulmasi.
Mesleki egitmenlerin kapasitesinin egitimler yoluyla arttirilmasi.

Hizmet ici egitim program ve materyal hazirlanmasi.

is diinyasinin mesleki egitimin dnemi konusunda farkindaliginin arttirilmasi.
Mesleki egitim kurumlari ve is dlinyasini bir araya getirecek aglar kurulmasi.

ke wNeE

* Kimler basvurabilir: Sivil toplum kuruluslari, meslek kuruluslari (odalar vb.)
e Hibe programi bitcesi: 10 milyon €

e Verilebilir hibe miktari: Min. 200.000 € - Max. 600.000 €

e Son basvuru: Haziran 2020



Ornek finansman modelleri —ASTRAMETAL

* Xk
*
=

Mesleki Egitim Miikkemmeliyet Merkezleri

Commission E=
Programin amaci: :

e l
Sosyal ve ekonomik kalkinmayi destekleyen ve istihdama hazirlayan ErasmUS"'
esnek, seffaf, yenilikci ve kalite temelli bir egitim sistemi
olusturmak.

* %

Mesleki Eg|t|m 3 |
Mukemmellyet Merkezlen

Detayla re (| #EUVocat:onalExcellence

. . . “/
* Proje suresi: 4 sene

* Mevcut bltce: 44 milyon €
* Proje basina maksimum AB hibesi: 4 milyon €
e Son basvuru: 7 Eylil 2022
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Sonu¢

www.ekstrametal.com.tr



Sonuc —ASTRAMETAL

Problem sadece genclerin imalat sanayisine gelmek
istememeleri degil, gelenlerin de basaril ve kalici
olamamasidir.

Personel bilgi, beceri ve tecriibe kazandikca, sektore
duydugu aidiyet ve sadakat arttirilabilir.

Merkezi bir egitim yapisinin kurulmasi, sektorin nitelikli ve
uzun sireli personel ihtiyacina ¢ozim sunacaktir.




= ASTRAMETAL

Tesekkurler

www.ekstrametal.com.tr



